






Buchung

Reservierung via App/Web kostenfrei

Telefonreservierung 2,50 €

Änderung /Storno via App/Web* kostenfrei

Änderung/Storno telefonisch* 2,50 €

Weitere Gebühren

Bezahlung per Lastschrift kostenfrei

Bezahlung per Kreditkarte Nein

Bezahlung per Überweisung Nein

Bearbeitung Rücklastschrift oder fehlende Kreditkartenbelastung 7,00 €

Bearbeitung von Mahnungen bei Zahlungsverzug 5,00 €

Bearbeitung Ordnungswidrigkeit 5,00 €

Verlust Ladekarte 25,00 €

Verschmutzung / Rauchen 25,00 €

Einsatz Servicetechniker/Std. 35,00 €

Rückgabe ohne Anschluss an die Ladesäule 50,00 €

Vertragswidriges Verhalten 250,00 €

Rückfahrt von Fahrzeugen aus anderen Standorten 
(inkl. Abschleppvorgänge)

Weiterverrechnung
der Kosten durch das

Abschleppunternehmen

Verlust von Autozubehör 5,00 €

Selbstbeteiligung Vollkasko/Teilkasko 750,00 €/150,00 €

Reduzierung der Schadensbeteiligung für Vollkaskoschäden 
von 750 € auf 350 € 

mtl. 5,00 € 

Verspätung (Gebühr oder Gutschrift)

bis 15 min 12,50 €

mehr als 15 min 25,00 €

Rechnungsversand monatlich

per E-Mail (PDF) kostenfrei

per Post 5,00 €

Der Buchungszeitraum beginnt/endet jeweils zur vollen Viertelstunde. Abgerechnet wird nach angefangenen halben Stunden.
*Für die Registrierung fällt einmalig eine Anmeldegebühr an. Diese wird Ihnen bei der ersten Abrechnung belastet.
**Jeder dritte und weitere Nutzer im selben Haushalt ist beitragsfrei.

* �Stornierung bis 24 Stunden vor Beginn kostenlos, sonst die 
Hälfte des Mietpreises, max. eine Tagesrate.

Privatkunden
DING-Jahresabo- oder 

SWU NaturStrom-Kunden
Geschäftskunden

Gelegenheits-
Nutzer

Regelmäßiger 
Nutzer

Zweit-Nutzer im 
selben Haushalt

Reglemäßiger 
Nutzer

Zweit-Nutzer im 
selben Haushalt

Business-Paket 1 Business-Paket 2

einmalig* 20,00 € 20,00 € 10,00 € kostenfrei kostenfrei
 bis zu 5 Nutzer:

100,00 €
bis zu 15 Nutzer: 250,00 €

jeder weitere Nutzer: 5,00 €

monatlich kostenfrei 10,00 € 5,00 € ** 5,00 € 5,00 €** bis zu 15 Nutzer: 15,00 €
jeder weitere Nutzer: 1,00 €

swu2go: Die Preise
Preise gültig ab 1. Januar 2019

Tarife Preise Verbrauchsabhänginge Kosten

Gelegenheits-Nutzer Regelmäßiger Nutzer

0,10 €/km

Stunde (7-20 Uhr) 6,80 € 2,50 €

Stunde (20-7 Uhr) 2,00 € 1,00 €

Tag (24 h) 45,00 € 25,00 €

Woche (7 Tage) 225,00 € 125,00 €
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Mehr Mobilität für 

Bürger und 

Mitarbeiter 

 

Verblüffend einfach 

und schnell am Ziel! 

 

 

 

 

 
 

 

swu2go – steigen Sie ein! 
eCarsharing für Kommunen. 

 

Ihre Vorteile 
 

■ Als Partner der SWU haben Sie die Chance auf 

einen risikofreien Einstieg in die Elektromobilität. 

■ Sie bieten Ihrer Bevölkerung die Nutzung eines 

Elektroautos – ganz individuell: für spontane oder 

geplante Fahrten, zum Transport von Einkäufen, in 

Notfällen uvm. 

■ Sie bieten einen öffentlichen Ladepunkt, sei es für 

Ihre Einwohner oder Ihre Gäste.  

■ Ihre Mitarbeiter können bei Bedarf auf das Fahrzeug 

zurückgreifen. 

 

 

 

 

 

Aufzählungspunkte Arial Regluar 9 pt  

 e SWU bietet Ihnen den Einstieg in die 
Elektromobilität als Partner an – ganz ohne 
Risiko. 

 Sie bieten Ihrer Bevölkerung die Nutzung eines 
Elektroautos – ganz individuell: für spontane 
oder geplante Fahrten, zum Transport von 
Einkäufen, in Notfällen oder auch einfach, weil 
eMobil fahren Spaß macht. 

 Sie bieten einen öffentlichen 
Ladepunkt, sei es für Ihre Einwohner 
oder Ihre Gäste. 

Mobilität besteht aus mehreren Komponenten: Zum PKW und einem möglichst breiten und passenden ÖPNV-
Angebot gehört eine Ergänzung. swu2go bietet eine schnelle, preiswerte und individuelle Lösung: 
 

Mit einem mietbaren E-Auto und einer Ladesäule schließen Sie die Lücke in der Mobilitätskette und schaffen eine 
flexible und saubere Alternative. Als Partner fällt für Ihre Verwaltung praktisch kein Aufwand an – und das zum kleinsten 
Preis. 

 

 

Ergänzung 

 
Unsere Leistungen 
 

■ Wir bieten den kompletten Service – von der 

Software bis zur Abrechnung. 

■ Wir installieren und warten die Ladesäule und 

kümmern uns um den Unterhalt.  

■ Wir rechnen für Sie den öffentlichen Ladepunkt ab.  

■ Wir stellen Ihren Nutzern eine Service-Hotline zur 

Verfügung. 

■ Wir übernehmen die Reinigung und Wartung der 

Fahrzeuge. 

 

 

 

 

 

Aufzählungspunkte Arial Regluar 9 pt 

 e SWU bietet Ihnen den Einstieg in die 
Elektromobilität als Partner an – ganz ohne 
Risiko. 

 Sie bieten Ihrer Bevölkerung die Nutzung eines 
Elektroautos – ganz individuell: für spontane 
oder geplante Fahrten, zum Transport von 
Einkäufen, in Notfällen oder auch einfach, weil 
eMobil fahren Spaß macht. 

 Sie bieten einen öffentlichen 
Ladepunkt, sei es für Ihre Einwohner 
oder Ihre Gäste. 

 Auch Ihre Verwaltung kann bei 
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SWU Stadtwerke Ulm/Neu-Ulm GmbH 

Karlstraße 1-3 

89073 Ulm 

Telefon 0731 166-0 

info@swu.de 

 

www.swu.de 

 

 

Katrin Albsteiger 

Kommunale Beteiligungen und Kunden 

SWU Energie GmbH 

Telefon 0731 166-1012 

katrin.albsteiger@swu.de 

Dieter Mühlberger 

Kommunale Beteiligungen und Kunden 

SWU Energie GmbH 

Telefon 0731 166-2631 

dieter.muehlberger@swu.de 

swu2go lässt sich für Kommunen mit sehr geringen 

Kosten und minimalem Aufwand umsetzen. 

 
■  Die Registrierung und Anmeldung für swu2go findet 

bei Ihnen im Rathaus statt. 

■  Sie stellen der SWU einen Platz für die regelmäßige 

Reinigung des Fahrzeuges zur Verfügung.  

■ Ihr finanzieller Aufwand ist gering! Die 

Kostenbeteiligung können Sie entweder in einem 

Gesamtbetrag oder in Teilbeträgen über eine 

Laufzeit von 3 Jahren einbringen. 

 

Ihr Mitwirken 
 

Buchung und Zugang zu den 
Fahrzeugen über LapID-Siegel 

Das LapID-Siegel wird direkt auf dem 
Führerschein angebracht. Es dient als 
Türöffner für die Fahrzeuge und stellt 
gleichzeitig sicher, dass der Nutzer eine 
gültige Fahrerlaubnis hat.  

mailto:info@swu.de

