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Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird im Folgenden auf die gleichzeitige Verwendung

weiblicher und méannlicher Sprachformen verzichtet und in den meisten Fallen das generische

Maskulinum verwendet. Sadmtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermal3en fiir beide

Geschlechter.



1 Einleitung

Der Schutz vor jeglicher Art von Gewalt in Kindertageseinrichtungen ist Pflichtaufgabe aller

beteiligten Personen einer Kindertagesreinrichtung.

Die Erststellung eines Kinderschutzkonzepts ist deshalb eine Aufgabe, bei der sich das
padagogische Team mit moglichen Risiken auseinandersetzt, um gewaltfrei arbeiten zu
kénnen und um eine klare Haltung in Form von Verhaltensregeln und Verfahrensablaufen

kommunizieren zu koénnen.

Die verschiedenen Akteure unserer Einrichtung (Tréger, Eltern, Kinder, Mitarbeitende,
Externe...) wurden in den Prozess der Erstellung dieses Konzepts mit einbezogen. Konkrete
MafRnahmen wurden daraufhin formuliert und ein Qualitditsmerkmal geschaffen, an dem sich

die Angebote der Einrichtung orientieren und dessen Inhalt standig tberpruft wird.

1.1 Das Schutzkonzept als Teil des Gesamtkonzepts

Der Kindergarten ,Dorfspatzen® in Biberachzell und sein Team haben es sich zur Aufgabe
gemacht, das Kind, dessen autonome Personlichkeit und dessen Bediirfnisse in den Fokus zu
racken. Unser Bild vom Kind bestimmt unser Handeln: Die Handlungsfreiheit des Kindes, um
seinen Lerneifer und Wissensdurst zu stillen, hat besondere Prioritat und pragt die
padagogische Arbeit. Wir schaffen durch Beobachtung eine bedurfnisorientierte Umgebung
und regen Kinder zum selbststandigen und selbstbestimmten Forschen und Entdecken an.

Um Lernprozesse anzuregen, ist die Voraussetzung fir unsere Arbeit, der Aufbau einer
wertschatzenden und verstandnisvollen Beziehung zum Kind. Geborgenheit und
Wohlbefinden haben einen hohen Stellenwert und geben die Mdglichkeiten zu individuellen
Lern- und Entwicklungschancen fir das Kind. Es soll sich angstfrei entfalten kdnnen und

seinen Bedurfnissen aufRern und nachgehen dirfen.

(vgl. Konzept des stadtische Kindergarten Biberachzell)

Der Schutz der Kinder umfasst fir uns den Schutz dieser Selbstbestimmung im
Kindergartenalltag, genauso wie den Schutz vor Ausgrenzung und den Schutz vor jeglicher

Form von Gewalt. Sowohl solche Formen der Gewalt, die von den Kindern untereinander

ausgehen konnen, als auch von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.
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Das Schutzkonzept umfasst fur uns unter anderem folgende Punkte:

e Rechtliche Grundlagen

e Praventionsmaflinahmen

e Verhaltenskodex

¢ Handlungsplan bei Verdachtsfallen

¢ Reflektion & Evaluation

1.2 Selbstverpflichtungserklarung

Das Team des Kindergarten Biberachzell verpflichtet sich zum ganzheitlichen Schutz des
Kindes beizutragen und dem Wohl des Kindes in der taglichen Arbeit besonders in den Fokus
zu rucken. Der Auftrag wird von allen Mitarbeitenden ernst genommen und beinhaltet den

vollen Schutz des Kindes vor Grenzverletzungen und Gewalt in jeglicher Form.

SchutzmalBnahmen und ein Sicherheitskonzept mit geeignetem Werkzeug zur
Gefahrenabwehr dienen der Pravention und Vermeidung von Gefahren und sollen dem
padagogischen Personal zusatzliche Sicherheit und Klarheit im taglichen Handeln bieten. (vgl.
Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrags in Kitas, S. 17)

Seite 2 von 73



2 Gesetzlicher Rahmen

Kinder haben ein Recht auf Schutz. Das zu gewdahrleisten ist laut Grundgesetz (Art. 6 GG) die
Pflicht eines Jeden in unserer Gesellschaft. Laut Sozialgesetzbuch (88a & 8b SGB VIII)
mussen dazu nicht nur Privatpersonen, sondern insbesondere auch Einrichtungen fir Kinder-
und Jugendliche besonderen Schutz gewahrleisten und MalRnahmen ergreifen, um den
Verpflichtungen des Schutzauftrags nachzukommen. (vgl. Leitfaden zur Sicherung des
Schutzauftrags in Kitas, S. 9f)

Das Wohl des Kindes ist in der taglichen Arbeit der Einrichtung also vorranging zu

bertcksichtigen und bedarf einer standigen Reflektion der Ablaufe und Strukturen.

Die UN-Kinderrechtskonvention stitzt die Rechte der Kinder und gibt weitere Grundprinzipien
vor, die das Recht auf Schutz, Férderung und Beteiligung unterstreichen soll. (vgl.
BMFSFJ, VM-Kinderrechtskonvention, 2018)

Das Recht der Eltern auf Erziehung ihrer Kinder geht Hand-in-Hand mit dem Gesetz und
MalRnahmen des Kinderschutzes. (Art. 5, Art. 18 Abs. 1 UN-Kinderrechtskonvention) Daher
sollen alle Beteiligten der Kindertagesstétten, insbesondere die Erziehungsberechtigten, in

den Prozess involviert werden.

Ziel ist es, Standards fir die Pravention im Bereich des Gewaltschutzes zu finden. Dafur
mussen geeignete Verfahren in der Einrichtung geschaffen werden, damit eine regelmafige
Entwicklung, Anwendung und Uberpriifung des Konzepts stattfinden kann. (vgl. Leitfaden

zur Sicherung des Schutzauftrags in Kitas, S. 11)

Dies soll dem Schutz des Kindes vor samtlichen Formen von Gewalt dienen und sieht eine
Beteiligung innerhalb und auf3erhalb der Einrichtung vor. Im Institutionellen Kontext der KiTa
geht das Schutzkonzept besonders auf die Gefahren in der Einrichtung ein und nimmt dortige
Gefahren in den Blick, um Missbrauch zu verhindern und Kinder insbesondere vor seelischer
und korperlicher Gewalt zu schitzen. (vgl. Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrags in
Kitas, S. 12)

Der Gesetzgeber hat zur Abwendung von Gewalt innerhalb der Institution als auch im

familiaren Umfeld einige rechtliche Grundlagen geschaffen, die vor den Auswirkungen von

Gewalt an Kindern schiitzen soll und die Méglichkeit der Gefahr entgegenzuwirken:
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2.1 §88a SGB VIl (Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung)

»3 8a SGB VIl konkretisiert diesen allgemeinen staatlichen Schutzauftrag als Aufgabe der
Jugendamter, verdeutlicht die Beteiligung der freien Trager an dieser Aufgabe und
beschreibt Verantwortlichkeiten der beteiligten Fachkrafte der Jugendhilfe.“ (vgl.
Bayerisches Landesjugendamt)

Dafur werden Handlungskonzepte bereitgestellt, nach denen Kindertageseinrichtungen
bei einem Verdacht vorgehen. Auch Vereinbarungen und Dienstvorschriften tragen dazu
bei, dass bei Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung schnell und professionell gehandelt

werden kann.

»(5) Werden einem ortlichen Trager gewichtige Anhaltspunkte fir die Gefahrdung des Wohls
eines Kindes oder eines Jugendlichen bekannt, so sind dem fir die Gewéahrung von
Leistungen zustandigen ortlichen Trager die Daten mitzuteilen, deren Kenntnis zur
Wahrnehmung des Schutzauftrags bei Kindeswohlgefahrdung nach 8§ 8a erforderlich ist. Die
Mitteilung soll im Rahmen eines Gespraches zwischen den Fachkraften der beiden ortlichen
Trager erfolgen, an dem die Personensorgeberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche
beteiligt werden sollen, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder des

Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.”

Das Gesetz sieht vor, dass Daten bei einer akuten Kindeswohlgefahrdung an zustandige
Stellen weitergegeben werden dirfen, wenn Bemihungen und Anstrengungen des Tragers
und der Fachkréfte zur Abwendung einer konkreten Gefahrdung des Kindeswohls gescheitert
sind. Der Kinderschutz steht in diesem Fall vor dem Datenschutz und Sozialdaten, die zur
Erflllung des Schutzauftrages bendtigt werden kdnnen, ohne Mitwirken des bzw. der
Betroffenen erhoben werden. (vgl. § 62 Abs 3 Punkt 2d SGB VIII)

2.2 8 45 SGB VIl Beeintrachtigung und Gefahrdung des Kindeswohls in
Einrichtungen

,ES ist eine zentrale Aufgabe der Kindertageseinrichtungen, auf den Schutz der ihnen

anvertrauten Kinder besonders zu achten. Jede Kindertageseinrichtung hat deshalb gem. §

45 Abs. 2 Satz 2 Nr. 4 SGB VIII Uber ein Schutzkonzept zu verfligen. Darin muss dargelegt
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sein, wie die Kinder in der Einrichtung praventiv vor Kindeswohlgefahrdungen geschutzt

werden kénnen.” (Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrags in KiTas)

Im Mittelpunkt stehen die Grundlagen zum Betrieb einer Kindertageseinrichtung. Hinzu
kommen seit der Reform 2021 nun verschiedene weitere Rechte und Pflichten, die die Qualitat
der Betreuung durch Mal3Bnahmen wie die Erstellung eines Kinderschutzkonzeptes oder die
Beschwerdemdglichkeiten verbessern und Kinder dadurch schiitzen sollen.

2.3 UN-Kinderrechtskonvention

Die UN-Kinderrechtskonvention unterstreicht in Artikel 19 den Schutz vor Gewaltanwendung,

Misshandlung und Verwahrlosung:

(1) Die Vertragsstaaten treffen alle geeigneten Gesetzgebungs-, Verwaltungs-, Sozial- und
BildungsmalRhahmen, um das Kind vor jeder Form korperlicher oder geistiger
Gewaltanwendung, Schadenszufigung oder Misshandlung, vor Verwahrlosung oder
Vernachlassigung, vor schlechter Behandlung oder Ausbeutung einschlielich des sexuellen
Missbrauchs zu schiitzen, solange es sich in der Obhut der Eltern oder eines Elternteils, eines
Vormunds oder anderen gesetzlichen Vertreters oder einer anderen Person befindet, die das
Kind betreut.

Somit ist zu gewahrleisten, dass jedem uns anvertrauten Kind dieser Schutz in vollem Umfang
und ohne Ausnahmen zusteht und wir als padagogische Fachkrafte uns dessen Verpflichtung

bewusst sind.
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3  Begriffserklarungen

3.1 Begriffserklarung ,Kindeswohl*

Am Wohl des Kindes richten wir unser padagogisches Handeln aus. Es beinhaltet und achtet
die aktuelle Gesetzgebung der Lander und des Bundes und zielt auf die Einhaltung der Regeln
der UN-Kinderrechtskonvention ab. Zusatzlich sind gesellschaftlich geltende Normen und
begrindete professionelle Einschatzungen fur unsere padagogischen Handlungen

richtungsweisend.

Das Kindeswohl richtet sich nach den Grundbediirfnissen und den Grundrechten jedes
Menschen.

Die Grundbedirfnisse entsprechen denen der Bedirfnispyramide nach Maslow:
e physiologischen Bedurfnissen (Esse, Schlafen, Trinken)
e Sicherheitshedurfnis (Geborgenheit, Schutz vor Gewalt, ...)
e soziales Bediirfnis (Zugehorigkeit, Freundschaft, ldentitat, ...)

e Bedurfnisse nach Individualitdt und nach Selbstverwirklichung

Selbst-

/Individualbedﬁrfnisse\

Soziale Bediirfnisse

Sicherheitsbediirfnisse \

Physiologische Bediirfnisse

3.2 Begriffserklarung ,Kindeswohlgefahrdung®

Kindeswohlgefahrdung kann durch bestimmtes Verhalten oder auch Unterlassen verursacht
werden. Es handelt sich um eine Kindeswohlgefdhrdung, wenn Sorgeberechtigte oder auch
Dritte (autorisierte Betreuungspersonen, andere Kinder, Jugendliche oder Erwachsene und
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Fremde) durch gezieltes Handeln, bewusstes Wegschauen oder unverschuldetes Versagen

mit ziemlicher Sicherheit erheblicher Schaden und somit eine Gefahr fir das Kind entsteht.

Die Bediirfnisse und das Wohl des Kindes werden in diesem Fall nicht beachtet, beeintrachtigt
oder sogar bedroht.

Folgende Erscheinungsformen kénnen unterschieden werden:

psychische Gewalt physische Gewalt
bspw. bspw.
e Diskriminierung e Blutergisse
¢ fehlende emotionale e Prellungen
Zuwendung e Verbrennungen
e Ignoranz e Wunden
¢ Demitigung ¢ fehlende altersgerechte Behandlung
¢ Drohungen o
.
sexuelle Gewalt Vernachlassigung
bspw. bspw.
e Verletzung der Intimsphéare o fehlende Pflege
e Uberzuwendung bis hin zum e Vernachlassigung der Aufsichtspflicht
Geschlechtsverkehr .
e Machtausnutzung
¢ jegliche Handlungen sexueller Gewalt
(auch wenn das Kind solche
mitansehen muss)
.

3.2.1 Vernachlassigung

Vernachlassigung bedeutet eine andauernde oder wiederholte Unterlassung firsorglicher

Handlungen der Sorgeberechtigten oder anderer Betreuungspersonen gegentber dem Kind.
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Hier ist zu unterscheiden zwischen:

e unzureichender Aufsicht

Alleinlassen von Kindern, ausbleibende Reaktionen

e emotionale Vernachldssigung

Mangel an Wertschatzung, Geborgenheit und Wertschatzung

e korperliche Vernachlassigung

unzureichende Versorgung mit Nahrung und Flussigkeit, mangelnde Hygiene,
witterungsunangemessene Kleidung, mangelnde medizinische Versorgung,

unzureichende Wohnverhaltnisse

e erzieherische und kognitive Vernachldssigung

fehlende Anregung zum Spiel und Leistung, fehlende Kommunikation

3.2.2 Erziehungsgewalt und Misshandlung

e Erziehungsgewalt

ist erzieherisch motiviert und hat meist kurzfristigen kdrperlichen oder seelischen

Schmerz fir das Kind zur Folge. Es ist eine leichte Form der Gewalt.

e Misshandlung
ist eine physische oder psychische Gewalt, die mit Absicht Verletzungen und

Schadigungen herbeiftihrt oder diese Folgen bewusst in Kauf genommen wird.

e Kkorperliche Erziehungsgewalt

im Sinne einer nicht zufalligen Zufligung kurzzeitiger Schmerzen, wie z. B. Ohrfeigen

oder hartes Anpacken.

e Kkorperliche Misshandlungen

sind unter anderem Tritte, Sto3e, das Schlagen mit Gegenstanden, Einklemmen,

heftiges Schutteln, Vergiftungen, ...
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3.2.3 psychische Gewalt und Misshandlung

Wenn Vorfélle und Verhaltensmuster dem Kind vermitteln, es sei ungewollt, wertlos oder nicht
liebenswert, spricht man von psychischer Gewalt.

Psychische Misshandlungen treten in einer Beziehung zwischen Kind und Eltern oder einer
dritten Person auf, wenn wiederholt oder fortlaufend das Kind ignoriert, terrorisiert, isoliert,
herabgesetzt oder abgelehnt wird. Ebenso zahlen die Bestechung zu selbstverletzendem

Verhalten oder die dauernde Uberférderung dazu.

3.2.4 Grenzverletzungen

Dies sind Handlungen, die meist unterhalb der Schwelle der Strafbarkeit liegen.
Grenzverletzungen sind einmalige unangemessene Verhaltensweisen, die sowohl geplant als
auch unbeabsichtigt passieren kdnnen. Sie sind immer unter der Berlicksichtigung des

Entwicklungsstandes des Kindes wahrzunehmen und individuell zur Situation zu betrachten.

Beispiele:
- unangekindigtes Betreten der Toilette
- Kind tragen oder auf den Schold nehmen, wenn es dies nicht mdchte
- Nase putzen oder Mund abwischen, ohne zu fragen
- tréstende Umarmung, obwohl es dem Kind unangenehm ist

- beim Anziehen helfen, ohne dies vorher abgeklart zu haben

Damit solche Grenzverletzungen im Rahmen des Betreuungsverhéltnisses in unserer
Einrichtung nicht passieren, werden Vorgehensweisen und Ablaufe im Zusammenspiel mit den
Kindern erklart und das eigene Handeln den Kindern transparent benannt. (Bspw.: ,Ich nehme

dich an die Hand, damit wir Gber die Stra3e gehen kénnen®)

Auch die eigenen Grenzen jeder Mitarbeiterin der Einrichtung sind im Bereich der
Grenzverletzungen zu beachten, um unangenehme Situationen fir die beteiligten Personen
zu vermeiden. Regelmalig muss der Alltag und die angewandte Padagogik reflektiert und

wenn notig Ablaufe und Verhalten des Personals angepasst werden.

Die Motivation der padagogischen Handlungen und die Reaktion des Kindes darauf sind also
regelmafig zu hinterfragen und im Team zu besprechen, um die Selbstbestimmung des

Kindes zu starken und Grenzverletzungen weitestgehend zu vermeiden.
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3.2.5 hausliche Gewalt

Das Kind kann im Haushalt sowohl aktiv betroffen sein als auch in Mitleidenschaft gezogen
werden, wenn die im Haushalt lebenden Personen untereinander verschiedenste Gewalttaten

ausuben. Bei der aktiven Beteiligung eines Kindes unterscheidet man drei verschiedene

Bereiche:
physische Gewalt psychische Gewalt sexualisierter Gewalt
in Form von

- Schlagen - Erniedrigungen - Zwang zu sexuellen

- Verbrennungen - (unverhéltnismafiiige) Handlungen oder

- Nahrungsentzug Verboten Vergewaltigungen
- konstanter Kontrolle
- Einsperren

Bei einer passiven Beteiligung gibt es die Situation, wenn sich die Sorgeberechtigten Gewalt
antun und die Kinder zwischen die Fronten geraten oder sie sehen wie ein Familienmitglied

misshandelt oder vergewaltigt wird.

AuBerdem kommt es in diesem Bereich vermehrt auch zur Sexualisierung aufgrund von
digitalen Medien, die vor kinder- und jugendgeféahrdenden Inhalten unzureichend geschiitzt
sind und Kindern den Zugang zu pornografischen Inhalten bieten, die das Kind verunsichern

oder im schlimmsten Fall zu einer Stérung der sexuellen Entwicklung fiihren kann.

3.2.6 sexualisierte Gewalt

Als sexualisierte Gewalt gilt jede sexuelle Handlung am oder vor einem Kind. Sie wird
entweder gegen seinen Willen oder aufgrund seiner kdrperlichen, emotionalen, geistigen oder
sprachlichen Unterlegenheit vorgenommen. Das Kind ist nicht in der Lage, sich zu wehren
oder sie zu verweigern. Tater oder Taterinnen nutzen dabei ihre Macht- und Autoritatsposition

aus.

Ebenso zahlen zur sexuellen Gewalt die Veranlassung des Kindes zur
- Manipulation der eigenen Geschlechtsorgane
- Anwesenheit bei der Selbstbefriedigung anderer Personen

- Sexuellen Beruihrung dritter Personen
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Die Handlungen kénnen von einmalig bis wiederholt oder Uber einen langeren Zeitraum
geschehen. Sie kdnnen von kdrperlichen Handlungen bis zur Gewalt ohne Koérperkontakt

reichen.
Sexualisierte Gewalt kann von jeder Person durchgefuihrt werden, die sich im Umfeld des

Kindes bewegt — sowohl von Familienmitgliedern, Freunden oder Bekannte der Familie als
auch durch Betreuungspersonen oder andere Kinder und Jugendliche.
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4 Risikoanalyse

Anhand der Risikoanalyse betrachten wir alle Raume und Personen des Hauses, um
Grenzverletzungen und Gewalt aus den verschiedenen Blickwinkeln zu ermitteln und zu
minimieren.

Zielfuhrend ist hierbei, alle unten genannten Punkte kritisch und in allen Richtungen zu

hinterfragen und ggf. zu optimieren:

Raume:
- Gibt es Raume, die abgelegen, dunkel und uneinnehmbar sind?
- Gibt es Raume fur den Riuckzug — wo sind diese und wie sind sie gestaltet?
- Werden Raume immer wieder ,kontrolliert*?
- Welche Raume werden fiir die Eins-zu-Eins-Situationen genutzt?
- Welche Materialien befinden sich in den RAumen — und an welchem Ort?
- Wie ist die Wickelsituation und in Toilettensituation?
- Wie ist die Essenssituation?
- Welche R&ume sind fir welche Personen zugéanglich?
- Welche Raume sind oder werden verschlossen?
- Welche Regeln gelten in welchen Raumen und warum?
- Wann wird welches Material wohin zur Verfigung gestellt und gewechselt?

- Welche Regeln gelten in diesen Bereichen?

Garten:
- Wie sieht der Garten mit allen Ecken, Spielgeraten und zusatzlichen Raumen aus?
- Welche Bereiche sind schwer oder Gberhaupt nicht einsehbar?
- Ist das Grundstiick von auf3en einsehbar?
- Wie ist das Grundstlck betretbar?
- Wer kimmert sich um die Pflege des Gartens?

- Welche Regeln gelten in diesem Bereich?

Klientel:
- Schutzbefohlene zwischen drei Jahren und dem Schuleintritt
- Kinder mit erhéhtem Férderbedarf
- Kinder aus verschiedenen Landern und Kulturkreisen
- Kinder mit verschiedenen Religionen
- Kinder aus verschiedenen Familienstrukturen

- Eltern und die weitere Verwandtschaft der Kinder
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Wie sieht das Beschwerdemanagement aus?

Personal:

Welche Verantwortung tbernimmt der Trager beim Personal?

Welche Verantwortung tbernimmt die Hausleitung?

Wie ist der Fuhrungsstil?

Wie sind die Teamstruktur und die gemeinsame Haltung?

Wie ist die Kommunikation zu den verschiedenen Personen/Kollegen/Vorgesetzten?
Wie ist die Fehlerkultur?

Wie sieht das Beschwerdemanagement aus?

Wie ist die Umsetzung der padagogischen Theorie in die Praxis?

Wie gehen die Fachkrafte mit der Klientel um?

Wie findet Feedback, Reflexion und Methodik-Didaktik statt?

Gibt es regelméaRige Fortbildungen zu den verschiedenen Bereichen?
Wie ist das Fachwissen zu den Themen des Kinderschutzkonzepts?
Stehen gentigend Literatur und Informationen zur Verfigung?

Wie sprechen wir mit den Kindern und den Eltern Uber dieses Thema?
Wie wird mit Personalausfall umgegangen?

Gibt es regelméRige Teambesprechungen, Mitarbeitergesprache und evtl.
Supervisionen?

Gibt es Fallbesprechungen?

Wie ist die Teamkultur?

Dritte Personen/Eltern:

Welche Regeln gelten fir welche externe Personen (Putzfirma, Therapeuten, ...)?
Wie sind die Praktikanten integriert und aufgeklart?

Wie geht man mit Besuchern um?

Wie geht man mit Familienmitgliedern der Klientel um, auf3er den Sorgeberechtigten?
Wie werden welche Personengruppen betreut und begleitet?

Wie ist der professionelle Umgang mit Sorgeberechtigten?

Wie sehen die individuellen Absprachen bezogen auf das jeweilige Kind mit den
Erziehungsberechtigten aus?

Wann wird was besprochen?

Entscheidungsstrukturen:

Wie transparent sind alle Strukturen?

Wissen alle Beteiligten, wer was zu entscheiden hat?
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- Sind die Strukturen klar definiert?

- Gibt es heimliche Hierarchien?

- Wer ubernimmt bei welchem Verhalten die Verantwortung?
- Wie wird das Beschwerdemanagement umgesetzt?

- Sind die Kommunikationswege transparent und nachvollziehbar?

Padagogisches Handeln:

- Wie ist ,Nahe und Distanz* geregelt?

- Gibt es Regelungen zu Geschenken oder Privatkontakten?

- Gibt es Klarheit, was im padagogischen Handeln erlaubt ist und was nicht?

- Welche Konsequenzen sind fir welche Personen im Haus erlaubt und werden wie
umgesetzt?

- Wie geht das Personal mit Uberforderung um?

- Wie wird u. A. die Sauberkeitserziehung, die Hygieneerziehung und die
Sexualerziehung gelehrt?

- Welche Themen musse, dirfen und dirfen nicht in unserem Haus vermittelt werden?

- Wie ist die Umsetzung der Essenssituation?

- Wie sind die Randzeiten besetzt?

- Wie sind die Bring- und Abholzeiten geregelt?

- Wann sind die Fachkrafte mit den Kindern allein?
- Wer hat wann Vor- und Nachbereitungszeit?

- Welche padagogische Situation soll, muss, darf wie lange durchgefihrt werden?

Handlungsablaufe bei Stresssituationen:

- Wie gehen wir bei Wutanfallen, Weinen oder Verletzungen der Kinder um?
- Wie gehen wir mit Grenziiberschreitungen um?
- Wie gehen wir mit Uberforderung einzelner Personengruppen um?

- Wann holen wir uns Hilfe fur welche Situationen?

Handlungsabldufe bei Verdacht:

- Sind die unterschiedlichen Handlungsablaufe bekannt?

- Sind Hilfeangebote bekannt?

- Ist bekannt, was, wann, wer und wie welche Situationen zu dokumentieren sind?
- Ist bekannt, wer welche Rolle hat und wer fiir was zustandig ist?

- Sind die Zustandigkeiten klar und verlasslich geregelt?
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Beschwerden/Beteiligung:

- Gibt es ein verbindliches Beschwerdemanagement fur alle Beteiligten?

- Wie werden die einzelnen Gruppen (Eltern, Kinder, ...) beteiligt und informiert?
- Wie ist die Kommunikations- und Feedback-Kultur?

- Welche evtl. Hierarchien gibt es bei Beschwerden?

- Ist eine Beschwerdemoglichkeit fur alle moglich?

Informationen:

- Haben alle Beteiligte Zugang zu den relevanten Informationen?

- Sind alle Informationen verstandlich?

- Sind alle an dem Schutzkonzept beteiligt?

- Welche Ansprechpersonen gibt es wo und fir welche beteiligten Personen?

- Sind die Ansprechpartner unabhangig, vertraut, intern, extern, altersgerecht und

gelbt im Umgang?

Organisation:
- Wer ist fur welche Bereiche zustandig? Wer hat welches Fachwissen?

- Was ist Leitungsaufgabe?

- Was ist Trageraufgabe?

- Beiwelchen Themen wird der Elternbeirat oder alle Eltern miteinbezogen?
- Welche Funktion hat welche Person?

- Welche Vereinbarungen bestehen mit welchen Personengruppen (z.B.

Fuhrungszeugnis, Verpflichtung auf Selbstverpflichtung, ...)?

Digitale Medien:

- Sind die Eltern Uber den Umgang mit digitalen Medien in unserem Haus informiert?
- Welche digitalen Medien nutzen welche Personengruppen im Kindergarten?

- Was wird mit den digitalen Medien gemacht und wozu?

- Werden alle Rechte und Pflichten eingehalten (DSGVO, ...)

Die Risikoanalyse wird regelmafRig von den Beschaftigten der Einrichtung Gberpriift und
angepasst. Jahrlich zum Planungstag und bei aktuellem Bedarf werden alle Bereiche oder
Teilbereiche mit den dementsprechenden Personen evaluiert. Die ermittelten
Gefahrdungspotenziale werden umgehend entfernt oder angepasst, sodass eine
kontinuierliche Risikoanalyse Teil des Gesamtkonzepts wird und je nach Anpassung auch eine

Veranderung oder Ergédnzung der Fragestellungen zur Folge hat.
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Die regelmafige Betrachtung und Auseinandersetzung mit der Risikoanalyse ist die
Grundlage fir die Entwicklung einrichtungsspezifischer Praventionsmaflinahmen,
Handlungsablaufe und Verénderungen. Somit ist das padagogische Personal zu jeder Zeit
sensibilisiert, Gefahrenquellen zu erkennen und dementsprechend fachkompetent zu
reagieren. Dies findet in Absprache mit Kolleginnen und der Leitung statt.

Zusatzlich werden die Ressourcen der einzelnen Bereiche genutzt, um eine sichere und

angstfreie Umgebung fur alle Beteiligten zu schaffen.
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5 Pravention

Da Gewalt immer und Uberall mdglich ist, gehodren gezielte MalRnahmen in unserer Einrichtung
zur Pravention. Die Vorsorgemaflinahmen basieren unter anderem auf der Grundlage der
Ergebnisse der Risikoanalyse. Sie sind individuell und auf verschiedenen Handlungsebenen
anzuwenden. Ebenso missen die Verfahren und Prozesse regelmafig bearbeitet und ggf.

angepasst werden.

Pravention bedeutet, von Beginn an die Rechte und den Schutz der Kinder zu gewahrleisten.
Auch der Bildungsplan gibt vor, die Kinder in ihrer Personlichkeit zu férdern, damit sie
eigenverantwortliche und gemeinschaftsfahige Persdnlichkeiten werden koénnen. Daflr
werden sie in Bildungsprozesse miteinbezogen und sie kdnnen ihre Entwicklung positiv

mitgestalten.

Fir unsere Einrichtung bedeutet es vor allem die Mitbestimmung bei Entscheidungsprozessen
im Tagesablauf und das offene Gespréach tber Gefiihle und die Akzeptanz dieser. Besonders
in gezielten Angeboten werden Kinder ermutigt ihre Meinung und ihre Gefiihle zu auf3ern und
ihren Winschen im Rahmen der Moglichkeiten nachzugehen. Auch Kritik in jeglicher Form ist

gewinscht und hat zur Folge, dass der Sachverhalt ndher beleuchtet wird.

5.1 auf personeller Ebene

Beginnend mit der Einstellung des Personals, dem Personalmanagement und der
personlichen Haltung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, sowie die Personalfiihrung werden

verschiedene MalRnahmen zur Pravention vor sexualisierter Gewalt umgesetzt.

Diese sind u.a.

- regelmaRige Gesprache

Team, Einzelgespréache, Supervision, ...

- persoOnliche Eignung

Fluhrungszeugnis, Bewerbungsgesprach, Selbstverpflichtungserklarung, ...

- gezielte Einarbeitung

im Team, am Kind, in die Padagogik, mit den Eltern, ...
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regelmafRige Sensibilisierung

Feedback, Reflexion, Fortbildung und Inhouse-Seminare, ...

Zusatzlich finden bedarfsorientierte Reflexionsgesprache tber verschiedenste Situationen der

Einrichtung und des Tagesablaufs mit Kolleginnen statt.

5.2

in R&umen und durch Spielmaterial

Im Folgenden werden Verhaltensregeln festgelegt, die der Vorbeugung dienen und

situationsbedingt in R&umen und fir das Spielmaterial gelten:

Die Raume sind stets offen zuganglich und werden nicht verschlossen. (Ausnahme
sind Raume mit gefahrlichen Utensilien oder ungenutzte Raume, bspw. Putzraum)
Die Tdren werden nur geschlossen, wenn Entwicklungs- oder Fachgesprache
stattfinden oder wenn ein gezieltes Angebot mit mehreren Kindern durchgefiihrt wird
(bspw. Turnen)

bei einer Wickel- oder Umkleidesituation wird die Tir nur geschlossen, wenn das Kind

dies winscht.

Die Situationen, in denen die Raume verschlossen werden, sind aus Datenschutz-, intimen

oder padagogischen Griinden zu rechtfertigen. Auch der Brandschutz muss in diesem Bereich

beachtet werden und so sind Tiren, die der Flucht vor Gefahren wie Feuer dienen, stets offen

und frei von Gegenstanden zu halten.

Die Rickzugsorte, die fur die Kinder ermdglicht werden, sind zu jeder Zeit aktiv zu
beobachten oder aktiv zu begleiten. Zuséatzlich sind die Raume immer sauber zu
halten. Das Raumklima ist freundlich und hell zu gestalten.

Das Spielmaterial ist auf das Alter und den Entwicklungstand der Kinder angepasst.
Die ,Gefahrenquellen® (Brotmesser, Porzellan, ...) sind auf ein Minimum zu reduzieren.
Das Material ist je nach Interesse und Alter der Kinder angepasst. Somit ist auch zum
Thema Sexualpadagogik kindgerechtes Material im Haus. Dies wird individuell in der

Bildungszeit oder auch in gezielten Angeboten bereitgestellt und ggf. begleitet.

Im Bereich der Mediennutzung und -erziehung wird besonderen Wert auf den Datenschutz

gelegt. Den Kindern wird au3erdem eine gefahrenfreie Plattform bei der Nutzung von
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elektronischen Geraten gewahrt, die ohne Einschrankungen zum Ausprobieren und
Experimentieren anregen soll. Die Erzieherinnen haben vor Ausgabe eines solchen Gerates
(iPad, Kamera 0.4.) an Kinder, den Zugang zum Internet oder Inhalten ohne Altersfreigabe 0O
Jahre zu beschranken. Eine Nutzung der Gerate ohne diese Vorkehrungen und ohne eine
standige Beaufsichtigung ist nicht erlaubt, da die Gefahr besteht, dass Kinder auf Inhalte
stofRen, die nicht fur ihr Alter gedacht sind oder sie sogar in ihrer Entwicklung beeintrachtigen.

5.3 durch die Partizipation

5.3.1 Partizipation von Kindern

Die Partizipation ist eine altersangemessene Beteiligungsform. So handeln, planen und
entscheiden wir gemeinsam mit den Kindern, wie der Alltag in unserer Einrichtung aussieht.
Das bedeutet auch, dass Betroffene zu Beteiligten werden. Die Partizipation dient dabei der
individuellen und der demokratischen Entwicklung der Kinder. Somit ist sie ein wesentlicher
Bestandteil der Pravention und gibt Aufschluss Uber relevante Themen der Kinder und deren

Meinung dazu.

Erwachsene miuissen Kinder begleiten, ermutigen und unterstiitzen, damit sie komplexe
technische, wirtschaftliche und rechtliche Zusammenhange verstehen und anhand dieser

dazulernen.

Es muss ein Bewusstsein geschaffen werden tber das Recht der Kinder zur Mitbestimmung.
Die Kinder lernen ihre Situationen zu erkennen, ihre Anliegen vorzubringen, Verantwortung zu
Ubernehmen und auch dem Gegenliber zuzuhéren. Es fordert die Selbstwirksamkeit, das

Selbstbewusstsein und etliche soziale Kompetenzen.

Zusatzlich bringen Kinder andere Kompetenzen mit, die Erwachsene nicht mehr oder nicht in
dem MalRe besitzen. Dazu zahlt u.a. Fantasie, Kreativitat, Begeisterungsfahigkeit und

Spontanitat.

Wichtige Voraussetzungen fur die Autonomie ist es fur das Kind, Konflikte zu erkennen,
Gefiihle wahrzunehmen und Bedirfnisse zu &ufRern. Ebenso werden kommunikative
Fahigkeiten verbessert, eigene Bedurfnisse und Geflihle verbalisiert und Empathie
ausgedrickt. Dabei werden die Emotionen und Sichtweisen andere Menschen anerkannt und
zu akzeptiert. Der Umgang mit Konflikten Ildsst sich konstruktiv 16sen und die

Frustrationstoleranz kann wachsen.
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Wichtig, im Prozess der Beteiligung, ist es, die Rahmenbedingungen des Hauses zu beachten
und Kindern eine realistische Moglichkeit der Mitbestimmung zu bieten, ohne Uber das Ziel

hinaus zu viel zu versprechen oder zu enge Grenzen zu setzen.

5.3.2 Partizipation von Eltern

,Die Trager der offentlichen Jugendhilfe sollen sicherstellen, dass die Fachkrafte in ihren
Einrichtungen mit den Erziehungsberechtigten zum Wohl der Kinder und zur Sicherung der
Kontinuitat des Erziehungsprozesses zusammenarbeiten. Die Erziehungsberechtigten sind an
den Entscheidungen und wesentlichen Angelegenheiten der Erziehung, Bildung und
Betreuung zu beteiligen.“ (822a ABS. 2 SGB VIII)

Die Transparenz der padagogischen Arbeit gehdrt zu den wichtigsten Bausteinen unseres
Hauses. Sie setzt eine Kooperation auf Augenhthe voraus. Es werden die Erziehungsziele
und das Erziehungsverhalten regelmaf3ig mit den Sorgeberechtigten abgestimmt. Die
Bildungspartnerschaft findet auf jeder Ebene unseres Alltages statt — von ,Tur-und-Angel-
Gesprachen® Uber Hospitationen, Elternabenden, Elternbriefen, Elterngespréachen, bis hin zu

Veranstaltungen.

Die Sorgeberechtigten haben auch das Recht, individuelle Erziehungs- und Bildungsziele und
dazugehorige MalRnahmen vorzuschlagen und mitzubestimmen. Soweit dies aufgrund der
Rahmenbedingungen, der Haltung des Personals und der sozialen Gruppe realisierbar ist,

werden die Ziele mit aufgenommen und Vorschlage fir MaRnahmen im Alltag berlcksichtigt.

Zusatzlich ist der gewahlte Elternbeirat immer ein wichtiges Bindeglied zwischen den Eltern,
dem Trager und dem padagogischen Personal. Ein regelmaRiger Austausch des Elternbeirats

mit der Leitung findet in einem angemessenen Turnus statt.

5.3.3 Partizipation von padagogischen Fachkréaften

Nur wenn die padagogischen Fachkrafte von der Partizipation als Handlungskompetenz und
der gelebten Praxis Uberzeugt sind, kann die Methode gelingen und Erfolge lassen sich
erkennen. Dies fuhrt zu qualitativ hochwertiger padagogischer Arbeit, die mit ihren Zielen dem

bayerischen Bildungs- und Entwicklungsplans gerecht wird.
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Dies beinhaltet auch, dass die Fachkrafte ein Recht auf Beteiligung haben. Es werden die

Ressourcen der einzelner Teammitglieder genutzt und jede Meinung findet Gehor.

Weitestgehend werden alle Themen im Team besprochen, Entscheidungen getroffen und
umgesetzt. Ebenso flie3en alle unterschiedlichen Sichtweisen der einzelnen Persodnlichkeiten
des Teams in die Entscheidungsfindung mit ein. So sorgt die Identifikation des Personals zum
Haus zu einer hohen Motivation aller Angestellten und zu einer gelebten padagogischen Arbeit
in der Einrichtung.

5.4 Verhaltensregeln verschiedener Personengruppen in der Einrichtung
5.4.1 Kinder, Personal, Eltern, Dritte

Alle Regeln in unserem Haus werden taglich reflektiert, miteinander evaluiert, umgesetzt und
ggf. geandert. Einige Beispiele zu den verschiedenen Situationen und Beteiligten haben wir

hier aufgefihrt.

Regeln zwischen Personal und Kinder:

- Toilettensituationen
» Wir geben Hilfestellungen ausschlief3lich aufgrund deutlicher Signale oder
Nachfrage des Kindes
» Wir beobachten das Kind nicht GibermaRig
» Wir achten darauf, dass das Kind vollstandig angezogen ist, bevor es den

Sanitarbereich verlasst

- Umziehsituationen
» Wir unterstiitzen das Kind nur aufgrund deutlicher Signale oder Nachfrage des
Kindes

» Wir fordern das Kind weitestgehend verbal und entwicklungsentsprechend

A\

Wir sichern bei Bedarf auf einen geschiitzten Rahmen

» Wir warten, bis das Kind verbal oder nonverbalen um Hilfe bittet

- Einzel- und Gruppensituationen
» Wir berthren die Kinder nur, wenn sie dies wollen oder wenn ,Gefahr im Verzug*
ist
» Wir achten die Emotionen, Bedurfnisse und den Entwicklungsstand des Kindes
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Y VvV

YV V V V

Wir sorgen dafir, dass die Raume (aul3er in Einzelfallsituationen) IMMER offen
zuganglich sind und alle Turen jederzeit offenbleiben

Wir Uberfordern das Kind nicht

Wir lassen die Kinder frei entscheiden, wo sie spielen, sitzen oder sich bewegen
wollen — immer unter der Berlcksichtigung der ,gegeben Sicherheit”

Wir bitten eine ruhige und angenehme Atmosphére

Wir zwingen kein Kind zum Essen oder Trinken

Wir weisen auf Verschmutzung hin und stellen Hilfsmittel bereit

Wir begleiten die Kinder in allen Situationen sprachlich, erklaren

Vorgehensweisen und kiindigen unser Tun und Regeln an

Regeln zwischen Kindern untereinander:

Es geht um die Akzeptanz emotionaler und kdrperlicher Grenzen. Das NEIN sagen, zu

lernen und zu akzeptieren.

YV V V V V V

Nur eine padagogische Fachkraft hilft bei einem Toilettengang

Nur ein Kind pro Toilettenkabine

Die Kinder horen sich gegenseitig zu und reagieren altersgemal emphatisch
Kinder fragen den Spielpartner ,,ob das okay ist"

Keine korperliche oder verbale Gewalt untereinander

Wenn sie gemeinsam das Problem nicht I6sen, holen die Spielpartner Hilfe
(Mediator)

Es werden keine ,Spielsachen unangekindigten aus der Hand gerissen. Wir

fragen oder besprechen die Bedurfnisse

- Bei Doktorspielen

>
>
>

YV V V V

Nichts wird in irgendeine Korperoffnung eingefihrt

Die Kinder schauen sich nur an und fassen sich nicht an

Die Kinder dirfen nur in einem geschiitzten Rahmen nackt sein

Ein NEIN wird akzeptiert

Mit den Kindern wird dartiber gesprochen

Wenn die Hand in die Hose geht, werden danach die Hande gewaschen

Fur die Selbstbefriedigung ist im Haus kein Platz

Bei Doktorspielen oder Selbstbefriedigung der Kinder werden die Eltern informiert. Es findet

zwischen den Fachkréaften und den Eltern ein Austausch statt. Doktorspiele, die vom

generellen Interesse und Neugier geleitet sind, beobachten, begleiten und dokumentieren wir

Seite 22 von 73



(anhand von Gedéachtnisprotokollen). Bei Grenziberschreitungen greifen wie ein und leiten

andere Schritte ein, dementsprechend der genauen Situation.

Regeln zwischen Kollegen und Eltern:

» Der Datenschutz wird gewahrt

» Eine angebrachte Distanz zueinander wird gewahrt und wir sprechen hoflich und
achtsam miteinander

» Wir klaren Konflikte zwischen Kindern in der Einrichtung und nicht zwischen den
Eltern

» Wir klaren die Eltern Uber alle padagogischen und administrativen Belange auf,
die fur sie wichtig sind

> Wir akzeptieren weitestgehend die elterliche Erziehung und Einstellung.

» Wir akzeptieren die Privatsphére der Familien.

Regeln zwischen Eltern und Kindern:

» Wir achten auf die gesunde Distanz der Erwachsenen zu den anderen Kindern

» Wir achten darauf, wenn Eltern ins Bad gehen, dass sich dort keine Kinder allein
aufhalten

> Auch hier gelten alle Regeln unseres Hauses und die gesellschaftlichen Regeln
und Normen

» Wir achten darauf, dass keine Fotos von Kindern in unserem Haus gemacht

werden.

Regeln fir Dritte:

» Die Mitarbeiter der Putzfirma betreten das Haus erst, nachdem alle Kinder zu
Hause sind

Wir begleiten Dritte beaufsichtigt im Haus

Wir achten darauf, dass sie sich nur nach Anmeldung im Hais befinden.

Der Kontakt zu den Kindern passiert nie allein und nur verbal

Auch die Therapeuten lassen die Tlren geo6ffnet, wenn sie in die Einzeltherapie

gehen

Regeln fur Mitarbeiter:

» Wir kontrollieren und begleiten uns gegenseitig
» Wir kundigen ,Eins-zu Eins-Situationen® an (Toilettengéange, etc.)

» Wir sind uns der Vorbildfunktion bewusst
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» Wir geben Praktikanten genaue Anweisungen und unterweisen sie in den
Toiletten- und Pflegesituationen

Wir kritisieren NIE den Kollegen, nur die padagogische Arbeit

Wir sprechen ehrlich und auf Augenhthe miteinander

Wir unterstuitzen uns jederzeit

Wir nutzen das regelmaRige ,Team“ oder auch die kollegiale Beratung

Vor den Kindern werden keine Diskussionen gefuhrt

YV V. V V V V

Wir wenden uns bei unschlissigen Beobachtungen oder einem ,unguten Geflhl*

an die nachste Instanz

Allgemeine Hausregeln fir alle:

» Wir begriilen und verabschieden uns

Wir haben einen respektvollen und wertschatzenden Umgang

Wir pflegen eine offene Kommunikation

Keine verbale und koérperliche Gewalt

Es werden keine Gegenstande in irgendwelche Korperéffnungen gesteckt

Einhaltung alle hygienischen MaBhahmen

YV V. V V VYV VY

Alle Bediirfnisse, Sorgen, Angste, Herkunft, Religionen, Note und Meinungen
werden akzeptiert und angehort

» Es wird nicht gelogen

5.5 Beschwerdemanagement

Im Kindergarten ist es wichtig, eine vertrauensvolle, wertschatzende und offene Atmosphare
zu schaffen, in der sich Kinder, Eltern und padagogische Fachkrafte mit Achtsamkeit, Respekt
und Offenheit begegnen. Dazu gehdort auch, dass Fehler gemacht werden dirfen. Neben einer
offenen Kommunikation, einer objektiven und Beschwerde freundlichen Haltung ist fur uns
eine gelebte Kultur des Zuhdrens und des sich ernst Nehmens sehr wichtig. Damit konstruktive
Anregungen, Kritik oder Verbesserungsvorschlage umgesetzt werden kdnnen, gibt es bei uns

fur Kinder als auch fur Eltern und Mitarbeiter Mdglichkeiten, Kritik zu Gben.

Grundsatzlich kann eine Beschwerde mundlich und/ oder schriftlich erfolgen, wobei schriftlich

fur Kinder bedeutet, dass sie malen oder zeichnen kdnnen, was sie belastet.
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Damit eine Beschwerde zum Erfolg fuhrt, haben sich vier Stufen bei der Umsetzung bewahrt:

1. Beschwerde im Gesprach zusammentragen.
2. Gemeinsame Lésungsvorschlage finden, sammeln und abwagen.
3. Eine Ldsung finden, die von allen Beteiligten getragen werden kann.

4. Ruckblick, ob die gewiinschten Anliegen erreicht wurden.

5.5.1 Beschwerden durch die Kinder

Oft werden Beschwerden der Kinder nicht direkt geaufRert. Durch die Schaffung einer
verlasslichen und auf Vertrauen aufgebauten Beziehung entsteht fiir die Kinder ein sicherer
Raum, in dem Beschwerden angstfrei gedufRert und mit Respekt und Wertschatzung
angenommen und bearbeitet werden kénnen. Die Kinder &ufRern sich nonverbal durch Mimik,

Gestik, aggressives Verhalten. (z.B. Beilden, Hauen, Schubsen ...)

Das Padagogische Personal nimmt Beschwerden der Kinder ernst und geht auf Indirekte
Aussagen und besondere Verhaltensweisen (Beobachtung) ein. Eine achtsame und
dialogische Haltung des padagogischen Personals ist hier besonders wichtig. In unserem
Kindergarten kbnnen Kinder sich beschweren, wenn sie sich ungerecht behandelt fihlen (z.B.
in Konfliktsituationen), (ber unangemessene Verhaltensweisen der padagogischen
Fachkrafte, sowie Uber alle Belange, die ihren Alltag betreffen (in Angeboten, beim Essen, bei
Regeln... etc.). Ihre Anliegen kénnen die Kinder sowohl im persénlichen Gesprach mit dem
padagogischen Personal als auch im gemeinsamen Stuhlkreis oder einer Kinderkonferenz
vorbringen. Auch der Beschwerdeweg Uber die Eltern ist mdglich und gerade fir jlngere

Kinder manchmal einfacher.

5.5.2 Beschwerden durch Eltern/ Dritte

Fur unsere padagogische Arbeit am Kind ist eine gute und offene Zusammenarbeit mit Eltern,
sehr wertvoll und nicht weg zu denken. Wir pflegen einen respektvollen Umgang zwischen
padagogischem Personal und Eltern. Um eine wertschétzende Erziehungsarbeit bieten zu
kénnen, ist ein respektvoller Umgang auf Augenhéhe die Basis.

Beschwerden konnen bei Tir- und Angelgesprachen, bei Entwicklungsgesprachen, durch
einbringen des Elternbeirats, anhand von Elternbefragungen, offene Sprechzeiten, per

Telefon, E-Mail oder Brief angebracht werden.
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Elternbeschwerden werden bei uns durch sensible Wahrnehmung und Beobachtung
dokumentiert. Eltern kdnnen sich bei Beschwerden an das Padagogische Personal, die
Kindergartenleitung, den Trager sowie an den Elternbeirat wenden. Beschwerden von den
Eltern werden beim padagogischen Personal zeitnah bearbeitet.

5.5.3 Beschwerden durch Mitarbeiter

Im Rahmen einer konstruktiven Teamarbeit und Konfliktfahigkeit ist jede padagogische
Fachkraft gefordert eine Beobachtung, ein Verhalten, ein ,Gerlicht* anzusprechen sowie sich
einem Konflikt zu stellen.
Um Meinungsverschiedenheitern, Spannungen, Unzufriedenheit, Frustration am Arbeitsplatz
und im Team bearbeiten zu kénnen, gibt es verschiedene Moglichkeiten:

- Vier-Augen Gesprach

- Einbeziehung der Leitung

- Durch hinzuziehen des Personalrats bzw. des Tragers

Eine offene Streitkultur ist die Grundlage fur ein harmonisches und zufriedenes Team. In
diesem Rahmen kann man Winsche und Bediirfnisse formulieren, Regeln festlegen sowie

Zielvereinbarungen treffen.

5.6 Verhaltenskodex

Unser Verhaltenskodex dient der Klarheit Uber Regeln und Gepflogenheiten in unserer
Einrichtung. Er dient zur Sicherheit und dem Wohl unserer Kinder, Fachkréften, Praktikanten,
Eltern und anderer dritter Personen. Der Umgang mit allen Beteiligten des Hauses soll
gewaltfrei, respektvoll und werteorientiert stattfinden. Somit ist der Verhaltenskodex ein
wichtiger Baustein in der Pravention.

Viele Verhaltensregeln und Regeln im Haus verschmelzen miteinander. Daher finden sich
viele Punkte bereits weiter oben in der Pravention. Diese kdnnten ebenso im Verhaltenskodex
vorkommen — aber auch umgekehrt.

Folgende Beispiele und die Verhaltensampel sollen fir den Verhaltenskodex gelten:

Im Umgang mit den Kindern:

Bei allen aufgezéahlten Punkten ist es wichtig, im alltaglichen Umgang mit den Kindern, die
notwendige Geborgenheit und Warme, die die Kinder bendtigen, um sich wohl- und
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angenommen zu fuhlen und sich in einer vertrauten Umgebung positiv zu entwickeln,
unbedingt zu beachten.
» Korperkontakt findet nur auf Wunsch des Kindes statt. Der Erwachsene sorgt fur
den angemessenen Korperkontakt
» Unangenehme und unangemessene Beriihrungen vom Kind gegeniber dem
Personal ist zurlickzuweisen
» Der Genitalbereich wird ausschliel3lich bei pflegerischen Verrichtungen (Windel
Wechsel, Toilettengang) berthrt
» Das Kind sucht sich die Person aus, die sie wickeln soll
» Beim Toilettengang folgt die Hilfestellung nur auf Bitte des Kindes
» Die Unterstitzung beim An- und Ausziehen erfolgt nur auf nonverbalen oder
verbaler Bitte der Kinder
> Die Kinder haben jederzeit die Moglichkeit, ihnen unangenehme Situationen zu
verlassen
» Ein ,Nein“ des Gegenubers ist zu akzeptieren
» Aus Grinden der Selbst- oder Fremdverletzung ist die padagogische MalZnahme,
die dem Verhaltenskodex widerspricht, auf ein Minimum zu reduzieren. Zusatzlich
wird die padagogische MalRBnahme (z.B. das Fixieren) umgehend der Leitung und
den Sorgeberechtigten mitgeteilt
Wir kiissen uns gegenseitig nicht
Bei Wasserspielen hat das Kind immer eine notwendige Bekleidung an
Wir sprechen achtsam mit dem Kind und benutzen eine klare Sprache.
Wir fordern die Kinder auf, Rlickmeldung zu geben

Alle Angebote finden in zug&nglich und unverschlossenen Raumen statt

YV V V V V V

Eins-zu-Eins Angebote werden zuvor den Kollegen mitgeteilt und finden auch in

unverschlossenen und zugénglichen Raumen statt

» Das Verhalten richtet sich immer nach der Abwagung und der padagogischen
Erfahrung aufgrund der Bedurfnisse des Kindes, der gegebenen Situation und
den duRReren Rahmenbedingungen

» Sehr oft ist das ,Bauchgefuihl“ und die kollegiale Beratung ein guter Indikator bei
Unsicherheiten

» Eigene Gefluihle und die Geflihle des Gegentibers sind zu respektieren. Ggf.
folgen entwicklungsangemessene Erklarungen, warum welches Verhalten nicht
erwinscht oder gestattet ist

» Durch regelmaRige Reflexionen der Situationen und des Verhaltens der

Beteiligten wird der Verhaltenskodex ggf. angepasst

» Wir begleiten unser Tun immer verbal
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>

Keine kdrperliche oder verbale Gewalt oder Grenzverletzungen

Im Umgang mit Eltern:

>

YV V. V V V

Alle Eltern sind willkommen — egal welcher Herkunft, Religion oder welches
Familienmodells

Wir wollen Eltern nicht &ndern. Herabwirdigendes Verhalten ist untersagt

Da wir eine Bildungs- und Erziehungspartnerschaft mit den Eltern pflegen, finden
alle Gespréache auf Augenhohe statt

Eltern sind die Sorgeberechtigten und somit die Spezialisten fir ihre Kinder.
Daher kénnen wir nur unterstiitzen, zuarbeiten und mit Rat und Tat zur Seite
stehen

Bei Bedarf geben wir Eltern lediglich Empfehlungen (Z.B. Logopadie). Die
Entscheidung obliegt immer den Sorgeberechtigten.

Wir entscheiden immer wieder gemeinsam fur die Kinder, was, wann und wo in
unserem Haus stattfindet

Wir leben eine sehr groRe Transparenz gegenuber den Eltern

Kritik wird jederzeit und immer offen angenommen

Es sind regelmafige Entwicklungsgesprache zu flhren

Elterngesprache und Elterninformationen sind situationsorientiert zu erfolgen

Wir fordern gegenseitiges Vertrauen und Verstandnis

Im Umgang mit dem Team und Dritten:

>

V V V V V V

YV VvV

A\

Wir sind ein Team

Wir héren uns zu

Wir kritisieren uns nur auf der Sachebene und werden nicht persoénlich
Wir respektieren uns gegenseitig

Wir sind sehr kompromissbereit

Wir informieren uns rechtzeitig

Bei schwierigen Situationen, Uberforderung oder Konflikten holen wir uns
Unterstlitzung aus dem Team

Wir unterstiitzen uns und gehen wertschatzend miteinander um

Fehler durfen gemacht werden. Wir machen uns darauf aufmerksam und stehen
und hilfsbereit zur Seite

Grenzverletzendes Verhalten wird sofort angesprochen und reflektiert
Wir sind ehrlich zueinander

Wir vergessen den Spal3 und das Lachen bei der Arbeit NICHT
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Im Umgang mit Doktorspielen:

>

YV V. V V V

Jedes Kind bestimmt selbst seine Spielpartner

Die Kinder beriihren sich nur so viel, wie es fir jeden einzelnen angenehm ist
Kein Kind tut dem anderen Kind weh

Es wird nichts in irgendeine Korperdffnung gesteckt

Doktorspiele sind ausschlief3lich Handlungen zwischen Kindern

Diese sind durch das Personal zu beobachten, dokumentieren und mit den Eltern
und Kollegen zu besprechen

Es ist zu gewahrleisten, dass die Fachkraft jederzeit eingreifen kbnnte, wenn ein
Machtgefalle, ein Verletzungsrisiko oder eine missbrauchliche Handlung zwischen
den Kindern stattfinden wirde

Das Machtgefalle ist im Vorfeld schon zu vermeiden

Wenn ein Kind in die Phase der Selbsterkundung kommt, soll ein Austausch
zwischen Personal und Eltern stattfinden, um einen transparenten, offenen
natlrlichen und professionellen Umgang mit dem Thema Korper und Sexualitét
Zu ermoglichen

Jeder Form der sexualisierten Sprache ist verboten, insbesondere
Beschimpfungen oder abfallige Bemerkungen

Die Geschlechtsteile werden korrekt benannt

Es ist nicht die Aufgabe die Kinder in Sexualkunde aufzuklaren

Stellen die Kinder Fragen, werden sie Alters- und Entwicklungsgerecht

beantwortet. Danach sind die Eltern dartiber zu informieren

Im Umgang mit Fotos, Videos und digitaler Welt:

>
>
>

A\

A\

Es werden lediglich fur berufliche Zwecke Fotos und Videos gemacht
Private Handys sind dafir untersagt

Die Eltern sind vorher informiert worden und vertraglich gibt es eine
entsprechende Einverstandniserklarung

Den Eltern ist der Widerruf jederzeit erlaubt

Fotos im Bad, beim Wickeln, Baden, Umziehen oder ahnliches ist untersagt
Jegliche Verdéffentlichung der Fotos oder Videos werden vor jeder einzelnen
Veroffentlichung gezielt abgefragt und die dementsprechende
Einverstandniserklarung unterschrieben

Die Kinder arbeiten nur offline an den Tablets

Online ist immer eine padagogische Fachkraft dabei

Die digitalen Medien werden nur geschaftlich genutzt
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Im Umgang mit der Aufsichtspflicht:

» Alle Mitarbeiter sind sich der Aufsichtspflicht bewusst

» Die Kinder werden tber den gesamten Zeitraum in der Einrichtung betreut und
beaufsichtigt

» Regelkonforme Freiraume zur Partizipation, Eigenstandigkeit und Privatsphare
zur Entwicklung werden gegeben

» Jedoch legt die padagogische Fachkraft den Ort, die Zeit fest, je nach
Entwicklungsstand, Bedurfnis und Interesse des Kindes. Regelmafige Kontrolle
und Beobachtung der Kinder muss erfolgen. Dies gilt vor allem fir die schlecht
einsehbaren Ecken oder Bereiche.

Bring- und Abholphase:

» Das Personal hat den Eingangsbereich im Auge.

» Es muss gewdhrleistet sein, dass Kinder die Einrichtung nicht verlassen und
keine unbefugten Personen die Einrichtung betreten

» Die Kinder werden nur an die angemeldeten Personen Ubergeben, die vertraglich

festgelegt sind

Ausflige:
Es sind immer mindestens zwei Mitarbeiter in Begleitung dabei

In Ausnahmesituationen kénnen Eltern hinzugezogen werden

Es ist immer ein Handy und eine Erste-Hilfe-Tasche mitzunehmen
RegelmaRiges Durchzéhlen der Kinder ist durchzufiihren

Die Gruppe bleibt immer zusammen

Die Eltern und die Kinder werden im Vorfeld informiert

V V V V V V V

Die Ziele werden altersspezifisch festgelegt

Im Umgang mit Sanktionen/Konsequenzen:

» Padagogische Konsequenzen sind wichtig, damit Kinder lernen, dass ihre
Verhaltensweisen Auswirkungen haben

» Die Konsequenzen sind sachbezogen und erfolgen unmittelbar

» Die Konsequenzen sind altersgerecht, individuell, zeitnah, entsprechend dem
Entwicklungsstand und I6sungsorientiert

» Es wird mit den Kindern besprochen, weshalb welche Konsequenz erfolgt. Fur die
Kinder muss es nachvollziehbar sein

» Die MalBnahmen werden im Team mitgeteilt

» Beim Personal ist &hnlich zu verfahren
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Im Umgang mit Personalauswahl und Personalfiihrung:

>

Neben der fachlichen Qualifikation ist auch die personliche Eignung essenziell.
Dies wird bereits bei dem Bewerbungsverfahren und dem Probearbeiten gepriift
Zusatzlich wird ein erweitertes Fiihrungszeugnis und die
Selbstverpflichtungserklarung verlangt

Der Inhalt des Schutzkonzepts muss regelmafiig bearbeitet, aktualisiert und
gelebt werden. Mindestens einmal jahrlich (Planungstag) und bei Bedarf wird das
Schutzkonzept gelesen, verinnerlicht und ggf. aktualisiert

Die Mitarbeiter unterschreiben jahrlich fur die Einhaltung und Umsetzung des
Inhaltes in unserer Einrichtung

Den Mitarbeiten ist jederzeit sicherzustellen, dass sie unter anderem durch
Fortbildung ihr Wissen und ihre Kenntnisse diesbezlglich auffrischen und
erweitern kdnnen

Die Leitung hat das Personal dariiber zu informieren und die Vertretung sicher zu

stellen
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Tabelle: Verhaltensampel des Paritatischer Gesamtverband

Dieses Verhalten
geht nicht

= Intim anfassen

= Intimsphare missachten

= Zwingen

= Schlagen

= Strafen

= Angst machen

= Sozialer Ausschluss

= Vorfiihren

= Nicht beachten

= Diskriminieren

= BloBstellen

= Lacherlich machen

= Pitschen / kneifen

= Verletzen (fest anpacken,
am Arm ziehen)

Sozialer Ausschluss

(wor die Tar begleiten)

Auslachen (5chadenfreude, dringend
anschliefende Reflexion mit dem
Kind / Erwachsenen)

Lacherliche, ironisch gemeinte Spriiche
Regeln dndern

Uberforderung / Unterforderung
Autoritires Erwachsenenverhalten
Nicht ausreden lassen

= Misshandeln

= Herabsetzend Gber Kinder und Eltern
sprechen

= Schubsen

= lzolieren / fesseln / einsperren

= Schitteln

= Medikamentenmissbrauch

= Vertrauen brechen

= Bewusste Aufsichtspflichtverletzung

= Mangelnde Einsicht

= konstantes Fehlverhalten

< Kiissen™

= Grundséatzlich Videospiele in der Kita

= Filme mit grenzverletzenden Inhalten

= Fotos von Kindern ins Internet stellen

Verabredungen nicht einhalten
Stigmatisieren

Standiges Loben und Belohnen
(Bewusstes) Wegschauen

Keine Regeln festlegen
Anschnauzen

Laute kirperliche Anspannung mit
Aggression

Kita-Regeln werden von Erwachsenen
nicht eingehalten (regelloses Haus)
Unsicheres Handeln

Diese aufgezahlten Verhaltensweisen konnen im Alltag passieren, missen jedoch
reflektiert werden. Insbesondere folgende grundlegende Aspekte erfordern

Selbstreflektion:

Welches Verhalten bringt mich auf die Palme?

Wo sind meine eigenen Grenzen?

Hierbei unterstitzt die Methode der kollgialen Beratung bzw. das Ansprechen einer

Vertrauensperson.

= Positive Grundhaltung

=~ Ressourcencnentiert arbeiten

= Verlissliche Strukturen

= Positives Menschenbild

= Den Gefiihlen der Kinder Raum geben

= Trauer zulassen

= Flexibilitit (Themen spontan aufgreifen,
Frohlichkeit, Vermittler / Schlichter)

= Regelkonform verhalten

=~ Konsequent sein

= Verstandnisvoll sein

= Distanz und Mahe (Warme)

= Kinder und Eltern wertschatzen

= Empathie verbalisieren, mit Kérper-
sprache, Herzlichkeit

= Ausgeglichenheit

= Freundlichkeit

= partnerschaftliches Verhalten

= Hilfe zur Selbsthilfe

= Verlasslichkeit

= Aufmerksames Zuhdren

= Jedes Thema wertschitzen

= Angermnessenes Lob aussprechen kénnen

= Vorbildliche Sprache

= Integritdt des Kindes achten und die
eigene, gewaltfreie Kommunikation

= Ehrlichkeit

= Authentisch sein

= Transparenz

= Echtheit

= Unvoreingenommenheit

= Fairness

= Gerechtigkeit

= Begeisterungsfahigkeit

= Selbstreflexion

= MNimm nichts persénlich®

= Auf die Augenhdhe der Kinder gehen

= Impulse geben

Folgendes wird von Kindern méglicherweise nicht gern gesehen,

ist aber trotzdem wichtig:
<~ Regeln einhalten
= Tagesablauf einhalten

= Grenziberschreitungen unter Kindern und Erzieher®innen unterbinden
= Kinder anhalten in die Toilette zu urinieren
=~ Kinder anhalten, Konflikte friedlich zu lésen

= Gefrihstickt wird im Bistro®
=~ S0Cigkeiten sind verboten

Klug ist es, in schwierigen, verfahrenen Situationen einen Meustart / Reset zu initiieren
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Alle Bestrebungen zum Schutz und alle praventiven Malihahmen sind auch unter dem Fokus
der dauerhaften Qualitatssicherung zu sehen. Durch die dauerhafte und nachhaltige
Umsetzung geben wir den Kindern Sicherheit, sich in unserem Raumen angstfrei zu bewegen.
Gleichzeitig machen wir potenziellen Tatern deutlich, dass wir einen achtsamen Blick haben,
dass wir hinsehen und schiitzen. Dies ist eine nicht zu unterschatzende Sicherheitsbarriere in
der Praventionsarbeit.
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6 sexualpadagogisches Konzept

Da die kindliche Sexualitét von Geburt an vorhanden ist, ist sie auch ein wichtiges Thema in
unserer Einrichtung. Ebenso benennt der Bayerische Bildungs- und Erziehungsplan und die
AVBayKiBIiG (813) fur den Bildungsbereich der Sexualitat folgende Ziele:

- Eine positive Geschlechtsidentitat entwickeln

- Einen unbefangenen Umgang mit dem eigenen Koérper entwickeln

- Grundwissen Uber Sexualitat erwerben und dartiber sprechen kénnen

- Bewusstsein uber eine personliche Intimsphare entwickeln

- Angenehme und unangenehme Gefihle unterscheiden und NEIN-Sagen konnen
Die kindliche Sexualitat erspuren und erfahren die Kinder auf die gleiche Art und Weise wie
sie alles kennen lernen und sich aneignen — namlich mit allen Sinnen und mit ihren Emotionen.
Daher ist die Erkundung des eigenen Korpers ein regelmafiger Begleiter im Erwachsen
werden. Die gesunde Neugier, die ein Kind besitzt, ist auch in diesem Bereich vorhanden.
Im Kindergartenalter kommt dann zu der eigenen Erkundung auch die Auseinandersetzung
mit der Geschlechterrolle hinzu. Sie entdecken, dass sie Junge oder Madchen sind und
mochten sich auch mit dem anderen oder dem gleichen Geschlecht der anderen Kinder
vergleichen. Die Erkundung und Neugier ist ein ganz normaler Prozess der kindlichen

Entwicklungsphase. Freiwilligkeit ist immer oberstes Gebot.

Wahrend dieser Entwicklungsphase brauchen Kinder Begleiter. Sie brauchen Antworten auf
ihre Fragen, Orientierung, Geflhle, Bedirfnisse, Grenzen, Raum und Zeit. Sie wollen ernst
genommen und respektiert werden. Achtsam und einflihlsam muss jedes Kind mit seiner

Intimsphéare und seiner persénlichen Grenze gewahrt werden.

Kindliche Sexualitat darf nicht tabuisiert werden. Die sexuelle Entwicklung ist Voraussetzung
fur  eine individuelle Persdnlichkeitsentwicklung. Sie ist  Pravention  von
Grenziberschreitungen, Ubergriffen und sexueller Gewalt, vor allem, wenn die Entwicklung
der Sprachfahigkeit und Empathie mit

einhergeht.

Da die eigenen Erfahrungen der Sexualitat das Verhalten des Erwachsenen gegentber den

Kindern beeinflussen ist ein hohes Maf3 an Professionalitat notwendig.

Es gibt typische Kennzeichen kindlicher Sexualitat. Da Kinder, die Welt ganzheitlich erkunden,

beziehen sie ihren eigenen Kdrper mit ein. Sinneserfahrungen, Gefiihle und Gedanken treffen
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aufeinander und sie erfahren ,Wohlsein“ und ,Unwohlisein“. Sie lernen erst langsam zu
differenzieren zwischen Wahrnehmungen, Emotionen und Uberlegungen.

Im kindlichen Spiel entdecken Kinder auch ihren eigenen Korper — auch unter Einbeziehung
anderer Kinder. Es braucht keinen Zweck und findet spontan und in der Fantasie statt.
Kindliche Aktivitaten — auch mit anderen Kindern — sind immer dominiert, sich selbst
wohlzufuhlen und finden im Ich-Bezug statt. Im Mittelpunkt steht die Neugier und sich selbst
gut zu fuhlen und nicht das Verlangen, zu dem Gegenuber eine sexuelle Beziehung
aufzubauen, oder gar das Begehren des anderen.

Kinder haben ein Bedurfnis, anerkannt und geliebt zu werden. Zu vertrauten Personen ist der
enge Korperkontakt ein Empfinden nach Sicherheit, Schutz, N&dhe und Geborgenheit.

Zur normalen psychosexuellen Entwicklung gehort das unbefangene Erkunden des eigenen

Kdrpers und somit auch das Genitalspiel.

Unterschiede zwischen kindlicher Sexualitat und Erwachsenensexualitat:

Kindliche Sexualitat Erwachsene Sexualitat

Spielerisch, spontan Zielgerichtet, absichtsvoll

Nicht auf kiinftige Handlungen ausgerichtet | Auf Entspannung und Befriedigung hin

orientiert
Erleben des Koérpers mit allen Sinnen Eher auf genitale Sexualitat ausgerichtet
Egozentrisch Beziehungsorientiert
Wunsch nach Nahe und Geborgenheit Verlangen nach Erregung und Befriedigung
Unbefangenheit Befangenheit

Sexuelle Handlungen werden nicht bewusst | Bewusster Bezug zu Sexualitat

als Sexualitdt wahrgenommen

Hinzu findet die Geschlechteridentitat und -rolle statt. Etwa ab dem zweiten Lebensjahr
erwerben die Kinder ein Wissen, welche Gegenstande und Verhaltensweisen
geschlechtertypisch sind. Das wird im Spiel klar dargestellt. Somit ist die geschlechtersensible
Erziehung im Kindergarten unter anderem ein wichtiges Bildungs- und Erziehungsziel.
Dieses komplexe Ziel soll eine eigene Geschlechteridentitat foérdern, eingehende
Geschlechterstereotypen erkennen lassen und traditionell-kulturelle M&dchen- und
Jungenrollen kritisch hinterfragen lassen.

Zur Forderung der Ich-Kompetenzen und der sozialen Kompetenzen sollen Kinder viele
Erfahrungen auch auf der Ebene der Sexualerziehung machen dirfen: Fihle ich mich in
meinem Korper wohl, kann ich meine Grenzen und die der anderen erkennen und

respektieren, kann ich Korperteile benennen, kenne ich schon kulturelle Unterschiede im
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Umgang mit dem Korper, der Sexualitdit und den Rollenbildern, Signale des Korpers

wahrnehmen und ernst nehmen, ...

Damit die padagogischen Ziele der Kinder auch im Hinblick der Sexualerziehung gestarkt
werden konnen, haben die Padagogen die Bildungsaufgaben zu erfillen. Uber Methoden der
gezielten und wahrnehmenden Beobachtung ist der Ist-Stand des Kindes oder der Gruppe zu
erkennen und im Team zu analysieren. Aufgrund dieser Grundlage wird den Kindern basierend
ihrer Bedurfnisse, des Entwicklungsstandes und des padagogischen Rahmens Unterstiitzung
angeboten. Diese sind mit Hilfe von geeigneten Materialien (Blcher, Verkleidungssachen, ...)
Raumen, Regeln, Zeit und Gesprachen anzubieten.

Wichtige Regeln gehéren unbedingt zu den sexuellen Aktivitaten in unserer Einrichtung:

- Jedes Kind entscheidet selbst und freiwillig, ob und mit wem es den eigenen Kdrper
erkunden will

- Kein Kind tut dem anderen Kind weh

- Es wird nicht in irgendwelche Koérperéffnungen gesteckt

- Hilfe holen ist kein Petzen

- Die Kinder streicheln und untersuchen sich nur so viel, wie es fur sie selbst und den
anderen Kindern angenehm ist

- Alle Erkundungen sind und bleiben auf der oben beschriebenen Kinderebene!

- Jedes Kind darf NEIN oder STOP sagen und alle haben es zu akzeptieren

- Das Thema ,Grenzen setzen und achten“ wird mit den Kindern besprochen

- Es darf keine Machtgefélle stattfinden

- Sensibles Beobachten vom Personal

- Die Kleidung bleibt an

Sexualpadagogik kann nur gelingen, wenn die Eltern mit einbezogen werden. Sie sind die
wichtigsten Personen im Leben der Kinder und kennen ihr Kind am besten.

Der regelméaBige Austausch zwischen den Eltern, dem Personal und auch den Kindern ist
essenziell fur die Umsetzung der gelungenen Sexualaufklarung. Der Austausch findet auf
verschiedenen Ebenen statt. Von Einzel- und Gruppengesprachen und Elternabenden zum
Informationsaustausch der Sexualpadagogik, bis hin zu Einzelgesprachen oder
Entwicklungsgesprachen aus gegebenen Anlassen, die situations- und bedurfnisorientiert

gehalten werden.
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6.1 Sexueller Ubergriff unter Kindern

Wenn sexuelle Handlungen durch ein Gbergriffiges Kind erzwungen, unfreiwillig oder geduldet
werden, liegt ein sexueller Ubergriff unter Kindern vor. Dabei wird das Machtgefalle
ausgenutzt. Er kann auch im ,Uberschwang® stattfinden. Dann erkennt das Ubergriffige Kind
nicht, dass es sich grenzverletzend verhalt. In beiden Situationen ist das Kindeswohl
gefahrdet. Sobald eine Kindeswohlgefahrdung zwischen Kindern vorliegt, ist das
padagogische Personal in der Pflicht einzugreifen. Die detaillierten Handlungsweisen

diesbeziglich finden sich unter Punkt 8. Intervention und Verfahrensablauf.

Haufig haben Ubergriffige Kinder vielféltige belastende Erfahrungen machen missen, bei
denen ihnen nicht ausreichend geholfen wurde. Dies kdnnen zum Beispiel zerrittete
Familienverhaltnisse, Mobbing-Erfahrungen, emotionale oder kérperliche Vernachléassigung,
Miterleben hauslicher Gewalt oder selbst Opfer sexueller Gewalt sein.

Die Auswirkungen kénnen von der schweren Traumatisierung sein, bis hin zur Vorstellung, die
Sexualitat ,hinnehmen“ zu missen. Angste aus Ohnmachtserfahrungen, Stérungen der
psychosexuellen Entwicklung, die Ablehnung alles Sexuellen oder Zwanghafte Beschéaftigung
mit der Sexualitdt sind Anzeichen auf Ursachen des sexuell-Ubergriffigen Verhaltens der
Kinder.

Nicht in jedem Einzelfall ist es leicht zu erkennen, ob ein altersgemaf3es oder sexuell
auffalliges Verhalten von den Kindern gezeigt wird. Deswegen ist es umso wichtiger, dass die
Erwachsenen den Kindern aufmerksam zuhoren, ihnen Glauben schenken, sie trosten und
ihnen keine Mitschuld zusprechen. Die Fachkrafte haben geeignete Schutzmalinahmen zu
ergreifen und somit den Schaden abzufedern. So erhéht sich die Chance, dass die Kinder den
Ubergriff nachhaltig verarbeiten kbnnen.
Einige Merkmale und typische Konstellationen, Handlungen und Signale und eine erhthte
Aufmerksamkeit fihren ggf. zum Eingreifen:
- Korpererkundungsspiele, bei denen ein Kind &ngstlich oder angespannt wirkt.
- Korpererkundungsspiel, bei denen sich ein Kind beschwert
- Kinder die ein UbermaRiges Interesse und tber einen langeren Zeitraum an
Korpererkundungsspielen aktiv sind
- Korpererkundungsspiele, bei denen sich ein Kind oder andere an den Genitalien oder
am Po verletzt.
- Korpererkundungsspiele, bei denen Drohungen oder Redeverbote eine Rolle spielen

- Kinder, die eine stark sexualisierte Sprache verwenden
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- Kinder, die andere Kinder tberreden oder drangeln, die eigenen Geschlechtsteile

oder die der anderen zu beriihren oder erwachsenen Formen der Sexualitat zu

praktizieren.

Wenn ein sexueller Ubergriff unter Kindern beobachtet wird, konnen folgende

Handlungsschritte unterschieden werden:

>

YV V V V V

YV V. V V V V

Ein ruhiges, besonnenes und zugleich eindeutig-entschlossenes Handeln ist
erforderlich

Den Ubergriff deutlich und in knappen, klaren Satzen stoppen

In eher Einzelgesprachen sachlich befragen

Keine Entschuldigung des Ubergriffigen Kindes verlangen

Alle betroffenen Kinder brauchen Trost, Mitgefuihl und Unterstiitzung

Die entsprechende Methode wahlen — entweder im Gesprach, Spiel oder auch mit
einer Zeichnung — je nach Zugang des Kindes

Die Regeln der Kdrpererkundungsspiele noch einmal erlautern

Die Eltern der beteiligten Kinder informieren

Das Kinderschutzkonzept ggf. Gberprifen

Gedachtnisprotokolle flhren

Austausch und Feedback im Team flihren

Alles, was Uber die Grenzverletzung hinausgeht — beim sexuellen Missbrauch
muss der Handlungsleitfaden unter Punkt 9. Intervention und Verfahrensablauf
befolgt werden!

Seite 38 von 73



7  Meldepflichtige Ereignisse

7.1  Meldepflichtige Ereignisse und Entwicklungen

Meldepflichtig sind alle ,Besonderen“ Vorkommnisse, sowohl akute Vorfélle als auch
Entwicklungen tber einen langeren Zeitraum, die das Wohl der Kinder beeintrachtigen, als
auch den Betrieb der Einrichtung gefahrden kann.

Fehlverhalten von Mitarbeiter oder anderen Personen in der Einrichtung

» Aufsichtspflichtverletzungen, Vernachlassigung
> Ubergriffe/Gewalttatigkeiten gegeniiber Kindern, nicht nur selbst durchfiihrend,
sondern auch verhindern
> Sexuelle Ubergriffe/sexuelle Gewalt
» Unangemessenes Erziehungsverhalten wie
e Zwangsmafnahmen (z. B. beim Essen festhalten)
o Isolieren, einsperren
e Kinder fixieren
e Psychische Ubergriffe
¢ Androhen und Umsetzen von unangemessenen Straf- und
Erziehungsmethoden
e Verletzung der Rechte von Kindern
» Verletzung der Firsorgepflicht
¢ Unzureichende Sauberkeitserziehung
e Kein empathisches Verhalten

¢ Mangelnde Getrankeversorgung

Straftaten bzw. Strafverfolgung von Mitarbeiter

» Verdacht oder bekannt werden von Straftaten

» Eintrage im Fuhrungszeugnis

» Ermittlungsverfahren (Hinweis auf mangelnde Eignung)
>

Kdrperverletzungen

Schwere Unféalle von Kindern

» Unfélle durch Vernachléassigung, z. B. durch nicht ausreichend gesicherte
Reinigungsmittel oder schadhafte Spielgeréte

» Akute schwere Krankheitssymptome (Rettungswagen wird bendtigt)

» Unfélle
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Massive Beschwerden

>
>

Uber Einrichtung/Trager oder einzelne Mitarbeiter

Sowohl Eltern, AuRenstehenden, Mitarbeiter, Kindern oder anderen
Beteiligungsgremien

Presseberichte/soziale Medien

Strukturelle und personelle Rahmenbedingungen

>

Gravierende und/oder langer anhaltende Unterschreitung der personellen
Mindestbesetzung (ab ca. sechs Wochen)

Wirtschaftliche Voraussetzungen werden nicht mehr erflllt

Teaminterne Problemlagen, wie erhebliche interne Konflikte, Mobbingvorfalle
Fehlende personliche Eignung von Mitarbeiter, wie Rauschmittelkonsum,
Sektenzugehorigkeit, Zugehorigkeit zu einer extremistischen Vereinigung, psychische

und koérperliche Ungeeignetheit

Betriebsgefahrdende und katastrophenahnliche Ereignisse

>

>
>
>

Bauliche/technische Mangel

Schaden am Gebaude durch Sturm, Wasser, Feuer, Hagel, ...

Schaden fir Leib, Leben und Gesundheit durch Schimmel, Schadlingsbefall, ...
Erhebliche Auswirkungen von Infektionskrankheiten, ggf. mit BetriebsschlieRungen
(Meldung an das Gesundheitsamt)

Mangelfeststellungen durch andere Behorden, wie Gesundheitsamt, Unfallkassen,

Brandschutz, ...

Ubergriffiges Verhalten unter Kindern

>
>

7.2

Korperliche und auch seelische/psychische Ubergriffe
Sexuelle Ubergriffe

Ablauf des Meldeverfahrens gem. 847 Satz 1, Nr. 2 SGB VIlI

Wer hat zu melden?

Es ist Verpflichtung des Tragers, so auch wortlich im Gesetzestext, Ereignisse und

Entwicklungen, die das Wohl der Kinder beeintrachtigen, der Betriebserlaubnisbehdrde zu

melden.

Seite 40 von 73



VerstolRe gegen die Meldepflicht sind Ordnungswidrigkeiten und knnen gem. 8104 Abs. 1 Nr.
3 SGB VIII mit einem Buf3geld geahndet werden.

An wen ist zu melden?

Meldungen gem. 8 47 Satz 1, Nr. 2 SGB VIII (Meldungen von Ereignissen und Entwicklungen
die innerhalb der Einrichtung gegeben sind) sind der erlaubniserteilenden Behtrde zu melden.
In unserem Fall ist es das Landratsamt Neu-Ulm mit der Abteilung Kitafachaufsicht, Frau
Gintaut.

Bei Gefahrdungen des Kindeswohls, die aul3erhalb der Einrichtung passieren, sind diese gem.
§ 8a SGB VIl zu den geschlossenen Vereinbarungen, dem Jugendamt zu melden.

Wann ist zu melden?

Die Meldung hat unverziiglich zu erfolgen, d. h. nach § 121 BGB ohne schuldhaftes Zégern.
In der Regel geht dem voraus, dass der Trager prift, ob ein meldepflichtiger Vorfall vorliegt.

Hierbei sind sowohl Ereignisse als auch Entwicklungen in den Blick zu nehmen.

Wie ist zu melden?

Dies ist sowohl schriftlich als auch persénlich méglich. Hierbei ist bei perstnlichen Meldungen

(auch telefonisch) immer die Meldung schriftlich nachzureichen.

Was ist zu melden?

» Angaben der Einrichtung

» Angaben zum Trager, zur padagogischen Leitung, ggf. des betroffenen Mitarbeiters

» Datum des Ereignisses oder Beginn mit Datum der gefahrdeten Entwicklung sowie
Datum der Meldung

» Art des Ereignisses bzw. der Entwicklung, genaue Beschreibung von Zeitpunkt und
Ort, der betroffenen Kinder, der betroffenen Mitarbeiter und der jeweiligen Personen.

» Wer wurde Uber das Ereignis/Entwicklung informiert (Familie, Jugendamt,

Gesundheitsamt, Bauaufsicht, Brandschutzbehdérde, Unfallkassen, Polizei, ...)

Detaillierte Schilderung des Ereignisses, bzw. der wahrgenommenen Entwicklung

Bisher ergriffene Malinahmen betreffend das Ereignis und der Entwicklung

Was an Mdglichkeiten und Veranderungen wird weiter angedacht

Aktuelle Personalliste, jahrliche Meldung der belegten Platze

V V V V V

Name und Erreichbarkeit der mit der Meldung beauftragten Personen
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Meldungen kénne in mehreren Schritten, je nach Entwicklung der angestrebten MalRhahmen
erfolgen. Dies kann auch abhangig sein von Beratungsprozess der verschiedenen Akteure
und auch der Betriebserlaubnisbehdrde.

Seite 42 von 73



8 Intervention und Verfahrensablauf

8.1 Intervention

Der Begriff Intervention bedeutet, eingreifen, dazwischen gehen, einschalten. Werden
Ubergriffe oder Grenziiberschreitungen beobachtet, ist jeder im Team dazu aufgefordert,
dazwischen zu gehen, es zu unterbinden und weitere Vorgehensweisen durchzufihren, die im

Verfahrensablauf festgehalten sind.

Bei einem vagen, begrundeten oder erhéarteten Verdacht auf sexualisierte Gewalt gegentber
Kindern braucht es eine entsprechende Intervention.

Tritt ein solcher Fall in einem Kindergarten auf, ist es wichtig, auf entsprechende
Vorgehensweisen und Verfahrensablaufe zurickgreifen zu kdnnen, die vorab in einem
sogenannten Handlungsplan festgehalten wurden. Ein Verfahrensablauf bietet den
Beschaftigten und der Leitung in einem Moment grof3er, mitunter krisenhafter Unsicherheit und

Emotionalitat Orientierungshilfen zu MalZnahmen der Intervention.

Gleichzeitig sind die Persdnlichkeitsrechte aller Beteiligten zu wahren — nur so kann eine
Verunsicherung der Mitarbeiter und der Eltern vermieden, sowie ungerechtfertigten

Verdéachtigungen vorgebeugt werden.

Der Verfahrensablauf berilicksichtigt unterschiedliche Stufen der Intervention bezlglich

Grenzverletzungen, sexuellen Ubergriffen oder strafrechtlich relevanten Handlungen.

Dabei wird unterschieden, zwischen

o Verdachtsfédlle, die sich auRerhalb der Einrichtung ereignen, indem sexualisierte
Gewalt durch Eltern, Angehérige oder anderen Bezugspersonen ausgefihrt wird.

e Verdachtsfalle, die sich innerhalb der Einrichtung ereignen, indem Grenzverletzungen
und/oder Ubergriffe durch Mitarbeiter, Vorgesetzte wie Einrichtungsleitung bzw.
anderweitig eingebundene Personen ausgeflihrt werden. Dabei ist zu differenzieren,
ob ein Kind von (sexueller) Gewalt durch einen Mitarbeiter erzahlt oder ein Mitarbeiter

durch Wahrnehmung und/oder Information durch Dritte darauf aufmerksam wird.

Grenzverletzungen und sexualisierte Gewalt kénnen einen Menschen nachhaltig an Leib und
Seele schadigen. Deshalb ist eine klare Haltung der Mitarbeiter zu jeder Art von

Grenzverletzungen, sexueller Ubergriffigkeit und sexualisierter Gewalt erforderlich.
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Dazu gehdren:

das ,Null-Toleranz-Prinzip“ — keine Toleranz gegentiber den Taten und Transparenz
bei der Aufklarung und Aufarbeitung von Féllen sexualisierter Gewalt.

die Verpflichtung der Mitteilung von Verdacht an die dienstvorgesetzte Person, der
Einrichtungsleitung. Wenn diese selbst betroffen ist, ist die ndchste hohere Ebene, die
Ansprechperson des Tragers, zu kontaktieren. Bei Kenntnisnahme eines Hinweises ist
es wichtig

akute Gefahrensituationen immer sofort zu beenden

ruhig bleiben, nicht vorschnell, aber konsequent und besonnen zu handeln

sorgfaltige Dokumentationen zeitnah anzufertigen

sich mit einer Person des eigenen Vertrauens diskret zu besprechen, ob die
Wahrnehmungen geteilt werden

keine eigenen Ermittlungen bzw. Befragungen durchzufiihren

von der ,Wahrhaftigkeit* des Kindes auszugehen

transparent vorzugehen

an die zustandige Person zu melden und in den Regelablauf einzusteigen

eigene Grenzen und Betroffenheit zu erkennen und zu akzeptieren.

Besteht ein Verdacht von Ubergriffen oder Gewaltanwendungen sowohl von Seiten des

Personals, bei Kindern untereinander, als auch auBerhalb der Einrichtung ist das Haus
verpflichtet, laut 847 SGB Ill und/oder 88a SGB VI, dieses Vorkommnis zu melden.
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8.2 Verfahrensablauf

8.2.1 Verfahrensablauf innerhalb der eigenen Einrichtung durch Mitarbeiter bzw.
Einrichtungsleitung
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8.2.2 Verfahrensablauf bei Verdacht auf eine Kindeswohlgefahrdung auf3erhalb der
Einrichtung durch Eltern, Angehdérige oder anderen Bezugspersonen

Kind /Jugendlicher vertraut sich der pidagogischen Fachkraft an
oder

|

Einschitzung der Fachkraft und Hinzuziehen von Kollegen

Einbindung der Leitung berw. Vertretung

'

Dokumentationshilfen befinden sich im Anhang
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8.2.3 Verfahrensablauf bei der Thematik sexuell Gbergriffiger Kinder

Verfahrensablauf bei der Thematik sexuell Ubergriffiger Kinder wirde ein reiner
Verfahrensablauf zu kurz greifen. Bei sexuell Gbergriffigen Kindern muss Uber padagogische
Interventionen gesprochen werden auf der Grundlage von einer differenzierten Betrachtung
von Grenzverletzungen, Ubergriffen und sexuellem Missbrauch. Gerade bei ubergriffigen
Kindern ,sind das padagogische Umgehen mit diesem Verhalten, Schutz der betroffenen
Kinder und wirksame Formen der Einflussnahme auf tbergriffige Kinder gefragt.“ Dazu ist es
— wie bereits gesagt — in der Regel notwendig, sich von einschlagigen Beratungsstellen
beraten und ggf. begleiten zu lassen. Zur allerersten Orientierung kann dieser Ablauf dienen,
der dann aufgrund der tatséchlichen Gegebenheiten angepasst werden muss. Zunachst: Die
Mitarbeiter/-innen sollten genau hinsehen (Was sehe ich?) und unterscheiden lernen, was eine
sexuelle Aktivitat eines Kindes (Alter?) ist und was ein Ubergriffiges Verhalten darstellt. Bei
sexueller Aktivitat eines kleinen Kindes sollte auf der Grundlage des sexualpédagogischen
Konzeptes der Einrichtung/ Kita umgegangen werden.

Schritt 1: Leitung informieren

Mitarbeiter, die eine mogliche Kindeswohlgefahrdung durch andere betreute Kinder
wahrnehmen oder Hinweise darauf erhalten, sind verpflichtet, in jedem Fall die Leitung zu

informieren.

Schritt 2: Gefahrenpotenzial intern einschéatzen / SofortmaRnahmen ergreifen

* Interne Einschatzung der Gefahr und Festlegen von Sofortmalinahmen mit dem
Erziehungsteam, der Leitung, gegebenenfalls weiteren Mitarbeitern

* Trager bzw. Geschaftsfuhrung oder Vorstand informieren

Schritt 3: Gegebenenfalls externe Expertise einholen

Erhartet die interne Gefahrdungsbeurteilung die Ausgangsvermutung, wird empfohlen, eine

externe Fachkraft hinzuzuziehen. Mit dieser sind die weiteren Schritte abzustimmen.
Ggf. den Sachverhalt weiter priifen (Diagnostik)

Dazu ggf. Gesprache mit

« dem/r des Ubergriffs verdachtigen Kind(ern)

» dem betroffenen Kind

+ ggf. anderen Beteiligten oder Zeugen
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Schritt 4 Ggf. Sorgeberechtigte einbeziehen

Einbeziehung der Sorgeberechtigten des/der Ubergriffigen Kindes/Kinder (Ausnahme:
Verdacht auf innerfamiliaren Missbrauch) und des geféhrdeten Kindes.

Schritt 5 Risikoanalyse abschlieRen

a) Einschatzung der Gefahren durch die/den Gefahrdenden und Festlegen von MalRnahmen
in Abstimmung mit der insoweit erfahrenen Kinderschutzfachkraft.
b) Einschatzung der Kindeswohlgefahrdung des gefahrdeten Kindes.

Schritt 6 Weitere MalBnahmen einleiten und absichern und Umgang mit den

Kindern/Jugendlichen

Das betroffene Kind hat Vorrang:

a) Betroffenes Kind: Schutz herstellen! Padagogischer Umgang: emotionale Zuwendung, dem
Kind glauben und es trosten. Bei Bestatigung der Gefahrdung und in Absprache mit der/den
Sorgeberechtigten erfolgen abhangig von der mdglichen Schwere der Folgen ggf. die
Einleitung von Nachsorgemalinahmen.

b) Ubergriffiges Kind: moglichst in Absprache mit Fachkraften: Konfrontation mit dem
Verhalten, Ziel: Einsicht in sein/ihr Fehlverhalten fordern, zeitlich begrenzt weitere
(organisatorische) MalBhahmen zum Schutz einleiten: z. B. Kind darf nur noch allein auf die
Toilette gehen, Veranderung der Gruppensituation. Einleitung von
Unterstitzungsmaflnahmen bzw. NachsorgemalRhahmen z. B. durch Einbezug der insoweit

erfahrenen Fachkraft.

Schritt 7 Trager, Elternvertretung, Eltern und Mitarbeiter informieren?

a) Meldung Uber das Vorkommnis an den Trager und an das entsprechende Amt im
Landratsamt (nach § 47 SGB VIII)
b) Information bzw. Einbeziehung der Elternvertretung (je nach Sachverhalt)

Schritt 8 Den Fall nachbearbeiten

* Interne Reflexion mit allen beteiligten Mitarbeitern

» Gegebenenfalls Schutzkonzept Gberprufen / anpassen
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9 Personal

Fur den Schutz des Kindes ist die Personalauswahl und -fihrung, die in der Trager- und

Leitungsverantwortung liegt, ein wesentlicher Bestandteil.

9.1 Einstellungsverfahren

Bereits im Einstellungsverfahren werden die moglichen Mitarbeiter auf ihre personliche
Eignung hin tberpraft.
Unter anderem wird gepruft:
e nach 872 a SGB VIl die personliche Eignung
e ein erweitertes polizeiliches Fihrungszeugnis gem. 830a BZRG, sowie dessen
regelmafige Erneuerung alle 5 Jahre — gilt fiir alle hauptamtlichen und ehrenamtlichen
Mitarbeiter
e eventuelle Licken im Lebenslauf und die Grunde daftr
e spezifische Fragestellungen zum Machtgefalle zwischen Personal und Kind oder zu
bisherigen Erfahrungen zu Beschwerden, Nahe-Distanz und dem Kinderschutzkonzept
beim Vorstellungsgespréch
o die Selbstverpflichtung und der Verhaltenskodex missen gelebt und unterzeichnet

werden

Die Selbstverpflichtungserklarung und der Verhaltenskodex mussen sowohl den
hauptamtlichen als auch den ehrenamtlichen Mitarbeitern, die mit und an den Kindern

arbeiten, ausgehandigt und von ihnen unterschrieben werden.

9.2 Einarbeitung

Neue Mitarbeiter erhalten umgehend die Konzeption und auch das Kinderschutzkonzept
ausgehandigt. Beide Konzepte sind ein wichtiger Bestandteil der standardisierten
Einarbeitung, die durch den Trager, die Leitung und die Kollegen vorgelebt und begleitet wird.
Die Erwartung, das Nichteinhalten der Selbstverpflichtung, bzw. des Verhaltenskodexes sowie
dass das Fehlverhalten von sich aus anzusprechen ist, wird von der Leitung vermittelt und

vorgelebt.

Mindestens einmal jahrlich wird im Team durch die Leitung das Kinderschutzkonzept und die
sich daraus resultierenden Aufgaben thematisiert und entsprechende Entwicklungen tberpriift

und ggf. weiterentwickelt.
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Zusatzlich kann das Kinderschutzkonzept in  Teamsitzungen regelmalRlig zu

.Fallbesprechungen® oder in das ,Beschwerdemanagement” einbezogen werden.

Im Rahmen des jahrlichen Mitarbeiterjahresgespraches wird der Umgang mit dem
Schutzkonzept thematisiert.

Ehrenamtliche, Hospitanten und Vorpraktikanten sind nur in Begleitung durch hauptamtliche
Mitarbeiter in der Einrichtung téatig und machen keine eigenstandigen und unbegleiteten
Angebote mit den Kindern.

Zusatzlich wird auf die Schweigepflicht, den Sozialdatenschutz, das Infektionsschutzgesetz

und die Mdglichkeit, den Impfstatus klaren zu lassen, hingewiesen.

9.3 Fachberatung, Fortbildung, Supervision

Fortbildungen, Fachberatungen wie z. B. padagogische Qualitatsbegleitung und ggf.
Supervision sind Angebote fur Trager, Leitung und Team. Diese sind unter anderem in Fragen
der Konzeptionsstarkung, deren Weiterentwicklung, der Interaktionsqualitéat, der
Beschwerdeverfahren, der Moderation von Konfliktgesprachen und der

Erziehungspartnerschaft bekannt und werden hinzugezogen.

9.4 Verhaltenskodex und Selbstverpflichtung

Sowohl der Verhaltenskodex als auch die Selbstverpflichtung sind im Team und gemeinsam
mit dem Trager erstellt worden. Sie sind ein wesentlicher Bestandteil der Préavention. Sie
klaren, was als ,Fehlverhalten in der Einrichtung gilt bzw. welche Verhaltensweisen im
Umgang miteinander — vor allem in sensiblen Situationen — angemessen sind.

Im Anhang finden sich die dazugehérigen Formblatter.

Arbeitsrechtliche Schritte im Vermutungs- und Ereignisfall obliegen ausschlief3lich dem Trager!
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9.5 Rehabilitation bei unbegriindetem Verdacht

Das Rehabilitierungsverfahren wird ausschlie3lich angewendet, wenn ein Verdacht nach
sorgfaltiger Prifung vollstandig ausgeraumt ist. Es gilt den zu Unrecht beschuldigten
Mitarbeiter und die Einrichtung zu rehabilitieren. Dies ist Aufgabe des Trégers.

Zur Aufarbeitung ist fur alle Beteiligten und Betroffenen — abgestimmt auf die jeweilige

Fallkonstruktion — eine weitere, unabhéngige Begleitung notwendig.
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10 Qualitatssicherung / nachhaltige Aufarbeitung

Es bedarf regelmafige Qualitatsmerkmale, um die Qualitat in der Einrichtung zu sichern. Dazu
hinterfragen und verbessern wir unsere Arbeit stetig. Sowohl die Konzeption als auch das
Kinderschutzkonzept wird kontinuierlich aktualisiert, reflektiert und auf die Wirksamkeit
Uberpruft.
¢ RegelmaRige Qualitaitsmerkmale in Teambesprechungen:

- Fallbesprechungen

- Ruckmeldungen der Eltern/ des Elternbeirats

- Informationen aus Fort- und Weiterbildungen

- Informationen von Leitungskonferenzen

- Informationen vom Trager

- Planung und Reflexion der padagogischen Arbeit

e Jahrliche Qualitdtsmerkmale:
- Erstellung und Auswertung von Elternumfragen
- Jahresplanung
- Unterweisung zur Arbeitssicherheit
- Mitarbeitergesprache
- Inhouse-Schulungen
- Maoglichkeit der Supervision
- Weiter- und Fortbildungen

- Erste-Hilfe-Kurs alle zwei Jahre

Die ,Aufarbeitung® ist ein langfristiger und zukunftsorientierter Prozess. Daflr sind eine offene
Kommunikation und eine transparente Vorgehensweise mit Kindern, Eltern und Mitarbeiter
unabdingbar. Sowohl die juristische, bzw. rechtliche Seite als auch die psychologisch-soziale
Seite muss betrachtet und bericksichtigt werden.

Die Aufarbeitung eines bestétigten und eines nicht bestatigten Verdachts oder Vorfall von
Kindeswohlgefahrdung/Missbrauchs ist wichtig und notwendig. So kdnnen Sicherheitsliicken
in den SchutzmaRnahmen der Einrichtung geschlossen werden, um zukinftige Ubergriffe zu
verhindern. Damit auch im nahen Umfeld keine Verunsicherung entsteht oder die Einrichtung
nicht ,einfach so“ weiterarbeiten muss, ist eine intensive Aufarbeitung der Krise unbedingt

vorzunehmen.
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11 Beratungsstellen

Anlaufstellen sowie Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner (Kontaktdaten der
zustandigen Stellen und Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner)

e Trager der Kindertageseinrichtung

Stadt WeilRenhorn
Schlossplatz 1
89264 WeilRenhorn

¢ Insoweit erfahrene Fachkréfte

Kontaktdaten der insoweit erfahrenen Fachkréfte beim Landratsamt Neu-Ulm

Herrn Richard Aubele, ASD Team Nord, zusténdig fir sudlichen Landkreis
Tel. 0731/7040-53401

E-Mail: richard.aubele@lra.neu-ulm.de

Frau Jolene Schmidt, ASD Team Sud, zustandig fur nordlichen Landkreis
Tel. 0731/7040-53420

E-Mail: jolene.schmidt@Ira.neu-ulm.de

Kath. Jugendfiursorge der Diézese Augsburg e. V. KJF Kinder- und Jugendhilfe
Gunzburg/Neu-Ulm

Marlene-Dietrich-Stal3e 3

89231 Neu-Ulm

Telefon: 0731 760-50

E-Mail: eb.neu-ulm@kjf-kjh.de

KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung Neu-UIm
Ulmer StralRe 20

89257 lllertissen

Telefon: 07303 90181-0

E-Mail: eb.illertissen@kif-kjh.de
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e Amt fir Jugend und Familie (Jugendamt)

Kontaktdaten des Fachbereichs

Landratsamt Neu-UIm Fachbereich Jugend und Familie
Kantstral3e 8

89231 Neu-UIm

Tel.: 0731/7040-53040

Landratsamt Neu-UIm - AuRenstelle lllertissen
Fachbereich Jugend und Familie

Ulmer Str. 20

89257 lllertissen

Tel.: 0731/7040-53042

e Ansprechperson nach Wohnort

Unter: https://www.landkreis-nu.de/de/Service-Verwaltung/Unsere-Fachbereiche/Jugend-

Familie/Sozialer-Dienst

e Aufsichtsbehoérde

Melanie Gintaut
Kindergarten-Fachaufsicht
Telefon: 0731 7040-42105

E-Mail: melanie.gintaut@Ira.neu-ulm.de

e Fachberatung

Psychologische Beratungsstelle fiir Ehe-, Familien- und Lebensfrage

Johannesplatz 2
89231 Neu-Ulm
Telefon: 0731 97059-59

E-Mail: efl-neu-ulm@bistum-augsburg.de
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Psychologische Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und Jugendliche
Ulmer StralRe 20

89257 lllertissen

Telefon: 07303 901810

E-Mail: info@eb-illertissen.de

Fachdienst fur Sozial- und Lebensfragen — Caritasverband fiir die Region Ginzburg und
Neu-Ulm e.V.

Heinz-Rihmann-Stral3e 7

89231 Neu-Ulm

Telefon: 0731 9709570

Weitere Beratungsstellen finden Sie u.a. unter folgendem Link:

https://www.landkreis-nu.de/de/Service-Verwaltung/Unsere-Fachbereiche/Jugend-

Familie/Beratungsstellen

Beratungsstellen zu Fragen sexueller Gewalt
Kinderschutzbund Ulm/Neu-Ulm

Olgastral3e 125

89073 Ulm

Telefon: 0731/28042

E-Mail: info@kinderschutzbund-ulm.de

Kath. Jugendfiursorge der Diézese Augsburg e. V. KJF Kinder- und Jugendhilfe
Gunzburg/Neu-Ulm

Marlene-Dietrich-StralRe 3

89231 Neu-Ulm

Telefon: 0731 760-50

E-Mail: eb.neu-ulm@kjf-kjh.de

KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung Neu-UIm
Ulmer StralRe 20

89257 lllertissen

Telefon: 07303 90181-0

E-Mail: eb.illertissen@kif-kjh.de
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¢ Notrufnummern (Polizei, Kinder- und Jugendtelefon, Elterntelefon, Hilfetelefon

Sexueller Missbrauch, WeilRer Ring, etc.)

Polizei

Polizeiinspektion Weil3enhorn
Robert-Bosch-Stral3e 1
89264 Weilienhorn

Tel.: 07309 96550

Kinder- und Jugendtelefon
Tel.: 0800 1110333

Elterntelefon
Tel.: 0800 1110550

Hilfetelefon bei sexuellem Missbrauch
Tel.: 0800 1110111 oder 0800 1110222

WEISSER RING e. V. Landesbiiro Bayern-Sid
Neu-Ulm
Mobil: 0151/55164804

E-Mail: neu-uim@mail.weisser-ring.de

Weitere Beratungsstellen finden Sie unter folgendem Link:

https://www.landkreis-nu.de/de/Service-Verwaltung/Unsere-Fachbereiche/Jugend-

Familie/Beratungsstellen
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13 Anhang

Selbstverpflichtungserklarung / Selbstauskunft

Gegeniber (Trager) verpflichte ich (Name) mich,

allen Menschen, inshesondere den Schutzbefohlenen, mit Respekt, Wertschatzung und Vertrauen zu

begegnen. Ich achte die Personlichkeit und die Wirde aller Schutzbefohlenen, gehe verantwortlich mit

ihnen um und respektiere individuelle Grenzen.

10.

11.

Ich verpflichte mich dazu beizutragen, ein sicheres, forderliches und ermutigendes Umfeld fir
Kinder zu erhalten oder zu schaffen.

Ich verpflichte mich, alles zu tun, damit in der Arbeit mit Kindern sexualisierte Gewalt,
Vernachlassigung und andere Formen der Gewalt verhindert werden.

Ich verpflichte mich, die individuellen Grenzen aller Menschen zu respektieren und die
Intimsphéare sowie die personliche Schamgrenze zu achten.

Ich bin mir meiner besonderen Verantwortung als Mitarbeiter bewusst und missbrauche meine
Rolle im Umgang mit Kindern nicht.

Ich nehme alle Schutzbefohlenen wahr und achte dabei auch auf mégliche Anzeichen von
Vernachlassigung und Gewalt.

Ich achte auf Grenzlberschreitungen durch mich und andere Mitarbeitende in der Arbeit mit
Kindern.

Bei jeder Vermutung werde ich entsprechend dem Interventionsplan des Schutzkonzeptes
vorgehen.

Ich verpflichte mich, beim Verdacht auf sexualisierte Gewalt gegenliber der Presse und in
sozialen Netzwerken keine Informationen, Mutmafiungen und personliche Einschétzungen
weiterzugeben.

Ferner verpflichte ich mich, bei Einleitung eines Ermittlungsverfahrens wegen Verdacht einer
Straftat nach einem der folgenden genannten Strafbestdnde im Zusammenhang mit
sexualisierter Gewalt meine Dienstvorgesetzten hiervon unverzuglich Mitteilung zu machen.
Ich bin mir bewusst, dass (sexuelle) Gewaltanwendung und Kdérperverletzung, aber auch die
Unterlassung von Hilfeleistung gegentber den uns anvertrauten Kindern disziplinarische,
arbeitsrechtliche und/oder strafrechtliche Konsequenzen nach sich zieht.

Verantwortung und Firsorge des Tragers zur Bereitstellung von Unterstitzungssystemen und
der Wahrnehmung gesetzlicher Vorgaben (8 72 a/§ 8 a/§ 47 SGB VIII) ist Voraussetzung fur
eine gute Pravention. Der Trager wird bei sich abzeichnenden Uberforderungen, Fehlverhalten

und Grenzverletzungen umgehend miteinbezogen.

Unterschrift Mitarbeiter
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Verhaltenskodex

Ich

(Name) verpflichte mich, nach dem Verhaltenskodex in

der

(Einrichtung) zu arbeiten. Zusétzlich versichere

ich, dass ich das Kinderschutzkonzept gelesen und verstanden habe und nach den genannten

Werten und Regeln arbeiten werde.

10.
11.
12.

13.

das korperliche und seelische Wohl der Schutzbefohlenen ist zu schiitzen.

in unserer Einrichtung ist die Selbstbestimmung der Kinder die wichtigste Richtschnur
bei Kdrperkontakt und Zartlichkeiten. Der Wunsch nach Kérperkontakt gehtimmer vom
Kind aus. Die Erwachsenen sorgen dafiir, dass unangemessener Korperkontakt
unterlassen wird.

Mitarbeitende sollen keine Berthrungen von Kindern zulassen, wenn sie ihnen
unangenehm sind. Gezielte Berlhrungen im Genitalbereich und an der Brust sind
zurlckzuweisen.

Wir bertihren Kinder nur im Genitalbereich zu pflegerischen Verrichtungen.

Kinder konnen fur sie unangenehme Situationen jederzeit verlassen. lhre
Bewegungsfreiheit wird nicht eingeschrénkt. Ausnahme: Zum Schutz der anderen oder
der eigenen Sicherheit. (Gefahrdungseinschatzung)

Sollten aus Grinden des Selbst- oder Fremdverletzungsrisikos oder der
Aufsichtspflicht von Kindern Mallnahmen notwendig (geworden) sein, die der
Selbstauskunft oder dem Verhaltenskodex widersprechen, werden diese umgehend
mit der Leitung, ggf. dem Tréger, der Personenberechtigten, dem Kind, ggdf.
unabhangigen Beratungsstellen und dem Jugendamt reflektiert.

Wir kiissen Kinder nicht aktiv und lassen uns nicht auf den Mund kiissen.

Der Toilettengang wird nur auf die Bitte der Kinder oder bei bendétigter Unterstiitzung
begleitet (Ausnahme: Konsequenz bei Ubergriffen von Kindern). Geduscht werden
Kinder nur, wenn dies aus hygienischen Griinden notwendig ist.

Wir benutzen eine konkrete Sprache zur Benennung der Geschlechtsorgane.

Wir achten auf verbale, nonverbale oder kdrperliche Hinweise der Kinder.

Kollegiale Kritik wird erwartet und reflektiert.

Wir machen uns gegenseitig auf Fehler und grenzverletzendes Verhalten aufmerksam
und kontrollieren damit kollegial und gegenseitig das Einhalten der Regeln.
Beabsichtigte Ausnahmen und Verstof3e werden der Einrichtungsleitung zur Kenntnis

gebracht. Fehler passieren und werden aktiv angesprochen.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Wir fordern Kinder und Eltern immer wieder zu Rickmeldung auf und nehmen Kritik
an.

Jeder ist mit seiner Arbeit fur die anderen sichtbar und ansprechbar.

Film- und Fotoaufnahmen entstehen ausschliel3lich mit den Medien der Einrichtung
und nur zu den Uber die Konzeption abgesicherten Zwecken, zu denen eine
Zustimmung der Personensorgeberechtigten und der Kinder vorliegt.

Alle Angebote finden in jederzeit von auf3en zugénglichen, unverschlossenen Raumen
statt. Zusatzlich sind alle Tiren der Funktionsraume immer offen zu lassen.
Aufnahmen sind aus datenschutzrechtlichen Griinden zu rechtfertigen.

In der Bring- und Abholzeit wird im Eingangsbereich durch einen Mitarbeiter die
Ubersicht tiber Anwesende gewahrleistet.

Eins-zu-Eins-Settings bedurfen einer konzeptionellen Begriindung. lhre Begleitung
durch Mitarbeitende und/oder Personensorgeberechtigte ist jederzeit mdglich.

Bei korperlichen, seelischen oder sexuellen Grenziberschreitungen ist umgehend
einzuschreiten. Nach dem jeweiligen Handlungsleitfaden ist sofort zu agieren.

Bei Beobachtung oder auch nur bei Verdacht wird ein Gedachtnisprotokoll geschrieben

und umgehend die Einrichtungsleitung informiert. (Meldepflicht)

Unterschrift Mitarbeiter
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Methode zu 8.2.1

Ablaufschema: Handlungsschrtte und Dokumentation

(Kindeswohlgefdhrdung innerhalb der Einnchtung)

Name, Anschrift, Alter
des betroffenen Kindes:

Name und Anschrift der
Personensorgeberechtigten

Name des/der beschuldig-
ten Mitarbeitenden

MHame derides kenntnisneh-
menden oder Verdacht ha-
benden Mitarbeitenden

Handlungsschritte

Wahmehmung' Bekannit-
werden gewichtiger
Anhalts punkte durch kindli-
che Aulerungen undioder
Verhalten, durch Riickmel-
durngen von Eltern undioder
Dritten [Beschwerden),
eigene Beobachtungen,

Umgehende Mitteilung

an die Leitung und den
Trager

Bewertung! moglichst Fest-
stellung des Sachwverhalts
Plausibilititskontrolle

Dokumentation der Situation:

Welche gewichtigen Anhaltspunkte wurden becbachtetvom Kind und foder
won Elbemn benchtetivom Mitarbeitenden/
won ... gesehen?

Fann die Vermmutung gewichtiger Anhaltspunkte siner Kindeswohlgefahrdung
durch Mitarbeitende innerhalk der Einrchiung durch eine Plausibilitstskon-
trolle durch die Leitung zweifelsfrei ausgeraumt werden?

3 Ja; Information der Beteiligten und des Trigers/ Rehabilitation
der's Beschuldigtenfinformation des Jugendamtes

3 Mein, Verdacht erhartet sich ggf. noch

Information an den Tragen GeschaftsfuhrerinKnsenteam
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emeinsams Bewertung
des Gefihrdungsrisikos mit
unabhangiger _Insofern er-
fahrenen Fachkrafi“31) aus
unabhangiger Beratungs-
stellen

Mitarbeitenden sind An-
sprechpartnertinnen be-
kannt!

Krisenteam plant weitere
Handlungsschritte

Sofortmalnahimen
Einleiten

Inkenninissetzung der's an-
geschuldigten Mitarbeiten-
den

Arbeitsrecht'Strafrechifiche
Malknahmen

GBI ¢t e et s et et e S £ St £ e £ e 5 £ e et e e mn e
bleldepficht gemal § 47 SGB VIl an das Jugendanmt
= PSS 1| PR erfiolgt

(siehe Hapitel 6.5 .Meldepflichten gegendiber dem Jugendamt gemalk § 2a
SGB VIl und § 47 SG8 VI,

Motwendige Fallbesprechung mit der Insofern erfahrenen Fachkraft zur
Abschatung des Gefahrdungsnisikos
BT e I e

Zu welcher gemeinsamen Einschatzung der Situation sind Sie in der
Fallbesprechung oekommEn T e e s

Fanm die Vermmuiung gewichtiger Anhaltspunkte einer Hindeswohigefahrdung
durch Mitarbeitende innerhalk der Einrichiung ausgeschlossen werden?
3 Ja; Information der Beteiligten/Rehabilitation der's Beschuldig-
tenfinformation des Jugendamites

3 Hein, Verdacht erhidrtet sich ggf. noch und es besteht eine er-
hebliche und akute, gegenwirtige Gefahrdung des Kindes

Fontakt zwischen (mutmaltlichenn) Tater und (mdglichem ) Opfer

Fussetzen

Ggf. BEimschaltung der Strafverfolgungsbehorden (grundsae=dich bei Straftaten
Abschnitt 13, Sirafgeseizbuch Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestim-
mung”, Ausnahmen siehe Leitlinien zur Einschaltung der Strafverfol-
gungsbehdrden, 5. 46, Die Grinde fiir sine Verzicht der Einschaltung als
Ergebnis der extemen/unabhiangigen Berabung sind zu dokumentierend

Maglichkeit, den Vorfall aus ihrerfseiner Sicht zu schildemizu den Anschuldi-
gungen’ferdacht Stellung zu nehmen unter der Mallgabe der Wahrung der
Firsorgepficht fir diefden Mitarbeitenden.

Gesprichsinhalt Vonwirfe Situation benennen, fachliche Eimordnung des
Fehhwerhaliens mit Verweis auf Verhaltenskodex und Schuzkonzept. Jiel:
Hinzunahme der Perspektive, um weitere Schritte zu koordinieren; Dokumen-
tation der Informationen

Einordnung und Bewertung: Kann VoraurfVerdacht zweifelsfrei ausgeraumt
werden?

3 Ja; Information der Beteiligten, des TragerRehabilitation der's
Beschuldigten

Information an das Jugendamt und die Personenscrgeberechtigten des be
troffenen Kindes

Crokurnentation der Ergebnisse mit allen Beteiligten

Rehabiltation

3 HMein, Es bestiehen gewichtige Anhaltspunkte fort und'oder verschar-
fiem sich
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Information und Begleitung

Einleitung arbeitsrechtiicher Konsequenzen (z B. Freistellung,
Suspendierung, Beurdaubung, Dienstanweisung, Abmahnung,
[Verdachts-)Kindigung, frstlose Kiindigung) nach juristischer Beratung
gf. Einschalttung der Strafverfolgungsbehirden, Anzeige erstatien

Information der Personensorgeberschtigten des betroffenen Kindes dber ge-

betroffener Kinder/Eltern troffensn Malinahmen — wann, wie, mit wem?
Sensibel und Sorgsam Abwagen wischen Flrsongepflicht gegeniber
Je nach Sachlage muss dem/der Angeschuldigten/m und den Rechten der Kinder und Personemsorge-
dieser Schritt auch deutlich | berechtigten!
friiher erfolgen! Welche weitere Bagleitung/Beratung durch wen brauchen die betroffensn Kin-
der/Eltem?
Information der anderen Wer von den weiteren Mitarbeitenden/der Eltemschaft wird wann, wie und in
Mitarbeitenden/Elernschaft | welchem Ausmall dber die Ereignisse und ggf. arbeitsrechtliche Malinahmen
gegendber dem"der Angeschuldigien imformiert?
Offentlichkeit Benennung einer Ansprechperson fir die Offentichkeit
Festlegung einer einheitlichen Sprachregelung
Festlegungen wie Uber wenn die Kommunikation mit den Medien [Guft
Rehabilitation Saollke sich nach weiteren Recherchen und Emittlungen der Werdachit gegen
den"der Angeschuldigten als falsch enweisen, obliegt es dem Trager, sich fur
eine vollstandige Rehabilitation einzusetzen
Aufarbeiung Hilfen bereitstellen fir die Aufarbeitung aufgetretener Falle durch Swperdsion,

unabhangige, fachliche Bagleitung von aullen, Coaching der Leitungides
Teams.

Analyse der Ursachen und maglicher - vorwiegend struktureller, konzeptionel-
ler — Fehlerquellzn
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Ablaufs

(Kindesw

hema: Handlungsschntte und Dokumentation

higefahrdung im persénlichen/familidren Umfeld)

Name, Anschrift, Alter
des Kindes:

Hame und Anschrift der Per-
sonensorgeberechtigten
Handlungsschritte

Wahmehmung gewichtiger
Anhaltspunkte beim Kind o-
der der Familie durch Mitar-
beitends

Ggf. emganzen durch
dokumentierte Becbachtungen
pemalk dem jeweiligen Verfah-
ren des zustindigen Jugend-
amtes (siehe Ampsibogen:
Crientrerungzhife fir aine Ge-
fahrdungseinschalzung

simar magiichen Kindeswohli-
gefdhrdung im persdniichen

Umfeld”, 5. 74

Mitteilung an die Leitung
und Kollegiale Beratundg im
Team

Feststellung des Sachwer-

Gemeinsame Bewertung des
Gefahrdungsnsikos

Dokumentation der Situation:

Welche gewichtigen Anhaltspunkte wurden becbachtet?

Fann die VYermmuiung gewichtiger Anhaltspunkie in der kollegialen Beratung
zweifelsfrei ausgerdumt werden?

O Ja, Ende des Prozesses

O HMein, " Ancnymisierte Fallbesprechung mit der  Insofem erfahre-
nen Fachkraft® zur Einschitzung des Gefahrdungsrisikos notwen-

dig!

Wer wurde wann durch wen womit informiert, was wurde mit wem versinbart
{Ergebnis der Beurtsilung, Entscheidung, weitere Verantwortlichkeit, Uber
prisfung am}:
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siehe:

Hirvearken auf Inanspruch-
nahme geeigneter Hilfe
durch die Personensongebe-
rechtigten

Kann eine skute gegemaartige, erhebliche Gefahrdung fur das Wohl des Kin-
des ausgeschiossen werden? Zu welcher gemeinsamen Einschatzung der
Siuation sind Sie in der ancnymisiensn Fallbesprechung mit der Insofem er-
fahrenen Fachkraft!' gekommen?

8 Hein, Bei erheblicher und akuter, gegenwartiger Gefahrdung und/o-
der Veretzung des Kindes (z B. Wirgemale am Hals) soforige
Ubergabe an das Jugendamt (&llgemeiner Sozialer DienstASD) -
bergabe nachweisbar machen; = B. schrifliche Mittsilung. Ggf
auch Paolizei cder Motaret einschalten. Ggf. auch gegen den Willem
der Eltern, aber maglichst nicht ohne ihr Wissen, soweit hierdurch
der wirksame Schutz des Kindes nicht in Frage gestellt wird. Siehe
JUbergabe an das Jugendamt* Wenn moglich: Dokumentation der
Anzeichenerezungen!

Werwurde wann durch wen womit informiert, was wurde mit wem versinbart
(Ergebnis der Beurtsilung, Entscheidung, weitere Verantwortichkeit, Uber-
prifung am ...). Kdnnen die Personensongeberechtigten sinbezogen werden
oder wird der Schuiz des Kindes dadurch in Frage gestelit?

Emnde des Prozesses

8 Ja, Welche motwendigen Malknahmen werden eingeleitet zum Hin-
wirken auf Inanspruchnahme geeigneter Hilfen durch die Per-
sonensorgeberechiigten zur Abwendung des Gefahrdungsrisikos?
(3esprach mit den Elkem, s.u., weitere Becbachtungen mittels Bo-
gen, ancoymisierns” Beratung mit weiteren Institutionen, )

Werwurde wann durch wen womit informiert, was wurde mit wem versinbart
(Ergebnis der Beurteilung, Entscheidung, weiters Verantwortichkeit, Dber-
prifung am):

Kidnnen eigenen Malknahmen zur Unterstitzung won Seiten der Einrichiung
angeboten werden [z B. VemittlungBegleitung in Erzishungsberatung, Koor-
dinierte Kinderschutzstelle, Jugendhilfeleistungen, Gesundheitshilfen, Frih-
farderstelle, Frihdiagnosezentrum, drztliche Hilfe)?

¥ Mindestqualifikation der Insofern erfahrene Fachkraft™
= ginschligige Bernufsausbildung z.B. Dipl. —Sozialpad., Dipl-Psych.., Arzt)
=  Quaslifizierung durch nachgewiesene Forbildung
»  Praxiserfahrumg i Umgang mit trawmatisierten Kindem wund Problemfamilien
=  Fahigkeit zur Kooperation mit den Fachkraften Sffentlicher und freier Trager der Jugendhilfe, sowie mit
weiteren Einnchtungen, z. B. der Gesundheitshilfe, Polizei, ...

Kompetenz zur kollegialen Beratung; nach Maglichkeit supernvisonsche oder Coaching- Kompetenzen

=  persdnliche Eignung (z. B. Belastbarkeit, professionelle Distanz, Uneilsfahighksit).
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Wer wurde wann dunch wen wonnit informiert, was wurde mit wem versinbart
{Ergebnis der Beurtsilung, Entscheidung, weitere Verantwortichkeit, Uber-
prifung am):

Welche Ziele werden mit wemn wann vereinbart? Wann Jelliberprifung ver-
einbart?

Himwirken auf Inanspruchi-
nahme geeigneter Hilfe
durch die Personensorgebe-
rechtigten

Uberpriifung der
Zielerreichung

=sprach mit den Personensorgeberechiigien zur Hinwirkung auf die Inan-
spruchinahme gesigneter Hilfen am:

Wer wurde wann durch wen wonnit informiert, was wurde mit wem vereinbart
{Ergebnis der Beurteilung, Entscheidung, weiters Verantwortlichkeit, Ober-
priffung am}:

Simd Personensorgeberechiigie bereit und in der Lage gesignets Hilfen in
Amnspruch zu nehmen?

8 Mein, Siehe: Hinzuziehen | Insofemn erfahrener Fachhkraft”, er-
neute gemeinsame Abschizung des Gefahrdungsnsikos und Kla-
ren des weiteren Vorgehens:

Vier wurde wann durch wen waonnit informiert, was wurde mit wem versinbart
{Ergebnis der Beurtsilung, Entscheidung, weitere Verantwortichkeit, Uber-
prifung am ...):

8 .Ja, Elkem reagieren im Sinne der Abwendung der Gefahrdung

Welche Hifen/Malnahmen mit welchem Jigl in welchem Zeitraum mit wem
vereinbart?

Wer wurde wann durch wen wonnit informiert, was wurde mit wem wereinbart
{Ergebnis der Beurtsilung, Entscheidung, weitere Verantwortichkeit, Uber-

prifung am ...):

Uberprifung und Bewertung der Malknahmen im Hinblick auf die fislemei-
chumg der Abwendung der Kindeswohilgefahrdung - waren sie erfolgreich?

8 Ja, Ende des Prozesses; Schutzaufirag erfullt
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Ubergabe an das
Jugendamt!ASD durch den
Trageridie Leitung

Ubergabe nachweisbar
dokurmentieren!
Eingangs der Meldung vom
Jugendamit anfordem

8 HMein, Bestehen gewichiige Anhaltspunkis fort undioder verscharfen
sie sich’? Welche weiteren Malnahmen sind notesndig? Wer kon-
trolliert Einhatung und Erfolg? Emeutes Hinzuziehen  Insofern
erfahrener Fachkraft” zur Abschitzung. Ggf. Ubergabe an das
Jugendamit (5.}, ggf. auch gegen den Willen der Eltern, aber
rnaglichst nicht chme thr Wissen, soweit hierdurch der wirksams
Schutz des Kindes nicht im Frage gestellt wird.

Wer wurde wann dunch wen womit informiert, was wurde mit wem versinbart
(Ergebnis der Beurteilumg, Entscheidung, weiters Verantwortlichkeit, Uber-
prifung am ...J:

Die schriftliche Meldung und Ubergabe an das Jugendamt enthalt in der
Regel laut Versinbarungen mit dem zustandigen Jugendamt zur Sichersiel-
lung des Schuzauftrages folgende Angaben (ggf. vorab milndliche Mittei-

lumg):

B Mame, Anschrift, ggf. abweichender Aufenthaltsor des Kindes; Tele-
fonkontakidaten

B Mame. Anschrift, ggf. abweichender Aufenthalisor der ERern und an-

derer Personensorgeberechiigien, Telefonkontaktdaten

beobachteie gewichtige Anhaltspunkts

Ergebnis der Einschitzung des Gefahrdungsrisikos

bereits getroffene und fur erfordedich gehaliene weitere Mallnahmen

Bateiligung der jeweils Berechtigien sowie des Kindes, Ergebnis der

Beteiligung

B beteiligie Fachkrafte des Tragers, ggf. bereits eingeschalieie weiters
Trager van Malinahmen

B weitzre Beteiligie oder Betroffiens.

Information an den TREa@aT EM ..o e
bzwr. Meldung durch dem TrEger M. ..o e
Welche Vereinbarungen wurden mit dem Jugendamt zum weiteren Kontakt
miit der Einrichiung getroffen (z.B., wenn Kind aus der Einrichiumg bew. der
Familie gencmmen wird}?

Wer wurde wann durch wen wonnit informniert, was wunde mit wem versinbart
(Ergebnis der Beurteilung, Entscheidung, weitere Verantwortlichheit, Uber-
prifung am):
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Dokumentationsvorlagen

Anlage: Beobachtungsbogen

Datum: Name:

1. Beobachtung

o eigene Beobachtung Name:

o Kollege/Kollegin Adresse:

o andere Eltern

o sonstige Telefon:

2. Angaben zum Kind
Name: Geburtstag (Alter):

Adresse:

3. Angaben zur Familie

Name:

Adresse:

Telefon:

Sonstiges:

4. Inhalt der Beobachtung

5. Nachste Schritte

o Uberprifen im Team

o Gesprach mit Eltern/ Sorgeberechtigten geplant am:
o Einschaltung der Fachkraft nach §8a geplant am:

O sonstiges:
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Anlage: interner Beratungsplan

Datum: Name:

1. Beteiligte
o Padagoge/Padagogin

o Kollege/Kollegin

o Leitung

o Fachkraft nach §8a

o sonstige

2. Angaben zum Kind
Name: Geburtstag (Alter):

3. Einschatzung

5. MalRnahmen

Weitere Beobachtung durch:

o Gesprach mit den Eltern/ Sorgeberechtigten geplant am:
o Einschaltung der Fachkraft nach §8a geplant am:

o Kontaktaufnahme z.B. Beratungsstelle geplant am:

o sonstiges:
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Anlage: Gemeinsamer Beratungs- und Hilfeplan

Datum: Name:

1. Beteiligte
o Eltern/ Sorgeberechtigte

o Padagoge/Padagogin

o Kollege/Kollegin

o Leitung
o Fachkraft nach §8a

o sonstige

2. Angaben zum Kind

Name: Geburtstag (Alter):

3. Absprachen 4. Zeitstruktur
Unterschrift der Eltern Unterschrift der Vertreter/-in der
/Sorgeberechtigten Einrichtung
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Anlage: Uberpriufung der Zielvereinbarung im Hilfeplanverfahren

Datum: Name:

1. Angaben zum Kind
Name: Geburtstag (Alter):

Datum Wer/Wann Ergebnis Néachste Schritte Verantwortlich
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Anlage: Inanspruchnahme des ASD vorbereiten

Datum: Name:

1. Angaben zum Kind

Name: Geburtstag (Alter):

2. Wann wurde entschieden

Datum:

3. Wer hat entschieden
o Eltern/ Sorgeberechtigte

o Leitung

o Fachkraft nach §8a

o Sonstige

4. Informationsfluss
Information an Eltern/ Sorgeberechtigte

o per Post am:

o per Telefonat am:

o per personlichem Gesprach am:

o Sonstige

Durch:
o Padagoge/ Padagogin

o Leitung

o Fachkraft nach §8a

o Sonstige

Information des ASD durch
o Leitung

o Fachkraft nach §8a

o Sonstige
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